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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Aus Verkaufsvorgangen, Artikeltrefferlisten und aus Vergleichssuchen haben Sie jetzt die
Moglichkeit, neben der Online-Anfrage zur Verfligbarkeit von Artikeln beim GroBhandler,
auch Artikel direkt online zu bestellen. Die Benutzerfiihrung ist mit dem Zugriff auf
IDetaiIinformationen sehr komfortabel und intuitiv gestaltet.

Online-Anfrage mit Bestellmdglichkeit GH-Reihenfolge bei Anfrage/Bestellung: | Nachste Lieferzeit
Anfragen H Bestellungen ‘
Mag. | Artikelbezeichnung DAR | Einheit | Anbieter PZN Anzag Sanacorp
200 ASPIRIN 100 N EMRA-MED Arzneimittel G 2842097 E
v 1 ASPIRIN COFFEIN TAB 205t Bayer Vital GmbH 5461711 }g
v 1 ASPIRIN COMPLEX BEUTERGRA 105t Bayer Vital GmbH 3227112 e '\ég
v 1 ASPIRIN COMPLEX BEUTERGRA  20St Bayer Vital GmbH 4114918 (] '\62
v 111 ASPIRIN DIREKT KTA 10St Bayer Vital GmbH 4356248 g ? (88)

AuBerdem mochten wir Sie bitten zu beachten, dass bei aut idem-Suchen entsprechend
gesetzlicher Regelungen der Abgleich des ATC-Codes entfallen ist. Damit Sie
Austauschpraparate mit anderer pharmazeutischer Einstufung (mit abweichendem ATC-
Code) erkennen kdnnen, werden die Artikeltreffer in der aut idem- und Rabattvertragssuche
mit dem bisher nur fir die Kennzeichnung anderer Dosierungsangaben verwendeten [
Hinweis-Icon gekennzeichnet, wobei der Tooltip genauere Informationen gibt.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kdnnen, machen Sie sich bitte mit den
Anderungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie wie gewohnt einfach und schnell in der IXOS-
Onlinehilfe, indem Sie auf das Onlinehilfe-Icon @ am rechten Rand der Navigationsleiste
bzw. in der Titelleiste von Fenstern klicken oder touchen, oder unter 'Alt + F1 - Hilfe'.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie alleine nicht weiterkommen, dann erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 01805 780808.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Thr IXOS Team
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1 Allgemeine Anderungen

1.1 's Minimieren von iiberlagernden Fenstern

Anwendung: alle

Anwendungsfall: Offnen eines zweiten Fensters vor dem Hauptfenster

Neu/gedndert:

In Fenstern, die das Hauptfenster eines Moduls Gberlagern, z.B. um artikelbezogene
Anderungen auszuwéhlen, und in Abfrage- und Hinweisfenstern wurde ein Minimieren-Icon

4

in der Titelleiste eingefligt. Klicken oder touchen Sie auf dieses Icon oder fir ca. 2 sec
auf die Titelleiste, um das Fenster auszublenden und damit das darunterliegende
Hauptfenster ansehen zu kénnen. Wenn Sie die linke Maustaste wieder loslassen bzw. den
Touchscreen nicht mehr berlhren, dann wird das ausgeblendete Fenster wieder sichtbar.
Nutzen Sie diese Funktion, um den Inhalt des Ausgangsfensters einzusehen.

Beispiel einer Fenstertitelleiste:

1.2 ‘@ Kontextmenii fiir Touchscreen-Benutzer

Anwendung: alle

Anwendungsfall: Aufrufen einer Funktion Gber das Kontextmeni

Neu/gedndert:

Kontextmenu-Eintrage konnen Sie jetzt auch neben dem rechten Mausklick Gber einen
langeren linken Mausklick, sowie tber ein langeres Beriihren (Touchen) des Eintrages am
Touchscreen 6ffnen. Damit haben auch Touchscreen-Benutzer Zugang zu den sehr
hilfreichen Kontextmends.

Na|Be| |Artikelbezeichnung | ‘DAR | Einheit| Mg |Abg|

v GELOM &
% Kennzeichen 'nicht verfiigbar' setzen

Kennzeichen 'nicht verfigbar' I&schen

Dosierung
Standardhinweise
Produktinformationen
Hinweise drucken

Artikelverwaltung

1 Nachliefermenge entfernen

Beispiel: Offnen des Kontextmentis an der Kasse (iber einen lingeren linken Mausklick

Kapitel 1. Seite 5
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2 Kasse

2.1 'ﬁ Gegenscannen von Artikeln

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Uberpriifen von Artikeln fiir einen Verkauf oder Fakturaauftrag
Neu/gedndert:

Lagerartikel, die Sie erfasst, aber noch nicht gescannt haben, kdnnen Sie sowohl an der Kasse
als auch in der Faktura noch einmal gegenscannen. Diese Funktion hilft Ihnen zu tGberprifen,
ob Sie fur einen Verkauf bzw. Fakturaauftrag die richtigen Artikel in der richtigen Menge
zusammengestellt haben.

Das Gegenscannen an der Kasse wird beim Wechsel in das Fenster Total angeboten.

Das Gegenscannen in der Faktura wird vor dem Lieferscheinerstellen mit LS erstellen - F12
bzw. Vollstidndige LS erstellen - Strg + F12 und beim Erstellen einer Sofortrechnung mit
Sofort-Rechnung - Strg + F10, sowie beim Aufldsen eines Bestellscheines mit
Bestellschein auflosen - F7 und beim Weiterbearbeiten eines Fakturaauftrages mit
zusatzlichen Artikeln oder geanderter Menge mit Weiterfiihren - F12 angeboten.

Die Funktion wurde unter Beachtung folgender Abhangigkeiten komfortabel in den
Arbeitsablauf integriert:

o FUr Artikel, die Sie bereits beim Erfassen gescannt haben, ist diese Funktion nicht
wirksam.

« Falls Sie den Auftrag in der Fakturalbersicht weiter bearbeiten und zusatzliche Artikel
bzw. Mengen erfassen, dann werden nur diejenigen Artikel bzw. Mengen zum Scannen
angeboten, die neu hinzugekommen sind.

o Artikel, die noch nicht vorratig, also Nachliefermengen sind, werden nicht nach dem
Erfassen, sondern erst beim Aufldsen des Bestellscheins zum Gegenscannen angeboten.
Auch in Apotheken mit Lagerhaltung POR werden Nachlieferartikel nicht zum
Gegenscannen angeboten.

o Sie haben die Moglichkeit, den Scan pro Artikel bzw. fiir den gesamten Verkauf zu
umgehen, falls der Kunde den Artikel beispielsweise bereits an sich genommen hat.

Diese Funktion kdnnen Sie mit dem Konfigurationsparameter Gegenscannen aktivieren oder
deaktivieren. Es gibt diesen Konfigurationsparameter sowohl fiir die Kasse als auch fir die
Faktura.

Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Kasse bzw. Faktura, Gultigkeitsbereich
'Arbeitsplatz’ auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf. Sie kdnnen wahlen, ob Sie nicht
oder immer gegenscannen mochten, oder nur bei Artikeln, die aus dem
Kommissioniersystem ausgelagert werden, oder nur bei Artikeln, die nicht aus dem
Kommissioniersystem ausgelagert werden. StandardmaBig ist eingestellt, dass Sie nicht
gegenscannen mdchten.

! Die Konfigurationsparameter der Kasse und der Faktura sind unabhangig voneinander!

Kapitel 2. Seite 6
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Das Fenster Artikel gegenscannen zeigt eine Auflistung aller noch zu scannender
Lagerartikel. Sie sehen hier durch vorangestellte Icons hervorgehoben auf einen Blick,

welche Artikel bereits in der erforderlichen Menge gescannt wurden.

PZN/EAN | 3540754 Mengenvorgabe 1
Artikelbezeichnung DAR Einheit | NP | PZN Anbieter abzugeben | gescannt
©@ GELOMYRTOL FORTE KAP 20StN1 1479157 G. Pohl-Bosk 3 1
@ DICLOFENAC 100 RETARD HEUM RET 100StN3 3540754 Heumann Ph 1 1
Scan umgehen | | Scan umgehen Abbrechen
(Artikel) (Verkauf)
F5 F6 Esc

2.2 Information liber Direktbezug und Angebote beim
vorschlagsunterstiitzten Erfassen eines Artikels

Anwendung: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Erfassen eines Artikels
Neu/gedndert:

Die Anzeige der Artikelinformationen beim vorschlagsunterstiitzten Erfassen eines Artikels an

der Kasse und in der Faktura wurde um die Informationen Uber den lias Direktbezug beim

Anbieter und um <& vorliegende Angebote des GroBhandlers (mit einer relevanten

Angebotsliste) erweitert.

Damit haben Sie bereits beim Erfassen des Artikels umfassendere Informationen, um zu
entscheiden, welchen Artikel Sie bestellen mochten. Das hilft Ihnen beispielsweise, die
Bestellung von GroBpackungen zu vermeiden, die nicht in den Apotheken abverkauft werden
kdnnen. Zudem kdnnen Sie unter Umstanden entsprechend der GroBhandelsangebote die

Wirtschaftlichkeit Ihrer Apotheke optimieren.

Kapitel 2.
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Die neue Welt der Apotheke
& Kasse &5 0 x
| Normal 0,00 € ” Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griines Rp. 0,00 € ‘ ‘ Total 0,00 € ‘
ey i % R B =
""""" Na | Be Artikelbezeichnung DAR Einheit | Mg |Abg VK Einzel | Gesamt
o4 adal| b
ADALAT 5 KAP 425t nt 2 Bayer Vital GmbH = 4
ADALAT 5 KAP 845t nt % Bayer Vital GmbH = H
ADALAT 5 KAP  400st nb W Bayer Vital GmbH (=]
ADALAT 10 KAP 425t nt % Bayer Vital GmbH ED =
ADALAT 10 KAP 84St nt Bayer Vital GmbH ==
ADALAT 10 KAP  10X40St nb Bayer Vital GmbH [=C]
ADALAT 10 KAP 425t N2 Eurim Pharm Arznei AV == ]
ADALAT 10 KAP 84St N3 Eurim Pharm Arznei AV Eg L_IBq
(=] woar [4] T SunTotET

Ob die Vorschlagsliste ermittelt wird, steuern Sie (wie bisher) mit dem
Konfigurationsparameter Artikelvorschlagsliste. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen
der Kasse, Gliltigkeitsbereich 'Mandant', auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf.

2.3 'Nicht verfiigbar'- Kennzeichen anklick- und touchbar

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe eines nicht rabattierten Artikels auf GKV-Rezept

Neu/gedndert:

In den Verkaufsfenstern wird das 'nicht verfiigbar'- Kennzeichen als anklick- und touchbares

Icon @ dargestellt.

Na|Be| [Artikelbezeichnung | |DAR | Einheit|Mglabg] [ vk | | zu+MK| Gesamt
# MARCUMAR i, TAB osst 1 14 2185 & 500 500
FLUTIDE 125 FCKW-FR| i DOS 1st 1 1B 3025 [£] 1382 1382

Klicken oder touchen Sie das Icon, um das Fenster Auswahl 'nicht verfiigbar' Kennzeichen
zu 6ffnen. Hier ist das gesetzte Kennzeichen bereits markiert. So kénnen Sie schnell und
komfortabel nachprifen, welches Kennzeichen Sie gesetzt haben und kénnen eventuell

Korrekturen vornehmen.

Auswahl ‘nicht verfugbar’ Kennzeichen

R Nicht verflgbarer Rabattartikel

I Nicht verfligbarer Importartikel

u Micht verfigbarer Rabatt- und Importartikel

Abgabe Wunscharzneimittel

L Kennzeichen 'nicht verfligbar' I&schen

B Nichtabgabe Rabattartikel wegen pharmazeutischer Bedenken

OK

F12

Abbrechen

Esc

Kapitel 2.
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2.4 Anzeige des Lagerorts in den Verkaufsfenstern

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Erfassen eines Artikels

Neu/gedndert:

In den Verkaufsfenstern wird in der Spalte zur Anzeige der Stlickelungsicons zusatzlich die
Anzeige des Lagerort-Icons eines Artikels mit aufgenommen; vorausgesetzt, Sie pflegen die
Lagerorte in den Artikeldetails.

Dadurch sehen Sie bereits beim Erfassen des Artikels, wo Sie diesen finden. Auf diese Weise
wird unndtiges Suchen vermieden.

Beide Icon-Typen liefern die Information genau dann, wenn sie gebraucht wird:

Bei einer Stlickelung wird zunachst der abgegebene Artikel im Verkauf erfasst, was zur
Anzeige des Lagerort-Icons fuhrt. Erst danach wird die Stlickelung gestartet, was zur Anzeige
der Stickelungsicons fuhrt.

</ Kesse 5 0 X
| Normal 43,69 € ” Rezept 2494 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 68,63 € ‘
R 5 Ny =
i oo &=
Frau Christine Haase, Schnarchenreut  Geb: 28.08.1950 (60 1)
Na | Be‘ |Artikelbezeichnung ‘ ‘DAR ‘ Einheit‘ Mg | Abg | ‘ VK| ‘ ‘ Einzel ‘ Gesamt
1 VAGIFLOR VAGINALZA |1 VSU 125t 1 | 24,22 24,22 24,22
ABALON 500MG TABL 1 TAB 205t 1 1B 2,99 [FE 2,99 2,99
2494 |
ASPIRIN 0.5 i; TAB 20St 5 58, 5,28 [FlH 5,28 0,00
ASPIRIN 0.5 i, TAB 1005t 1 [Ed 16,48 W 1648 16,48
b >
204 Art, E] I Subtotal ]
w =\ @)
EIE=Y YA mp
N N
Anbieter: Bayer Vital GmbH PZN: 0078605 Narmpackung: nt Lagermenge: 0
Strg Suchen Léschen Artikelinfo |Risiko-Check| Vorab- Rabatt Kredit/
ABDA-DB lieferung Rechnung
Alt F2 F4 F7 F8 Fo F10 F12

2.5 Ausdruck des Abholscheins bei Botenlieferung und per Post angepasst

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Abgeben eines nicht vorratigen Artikels

Neu/gedndert:

Der Ausdruck des Abholscheins bei Botenlieferung und per Post wurde angepasst, damit Sie
die wichtigsten Daten auf einen Blick sehen.

Wenn Sie also bei Abgabe eines nicht vorratigen Artikels im Fenster Zahlung bei
Nachlieferung die Optionen per Bote oder per Post auswahlen, dann werden folgende
Daten geandert auf dem Abholschein aufgedruckt:

o Die Uberschrift lautet Botenlieferung Nr.: <Nr. des Abholscheins> bzw. Postlieferung
Nr.: <Nr. des Abholscheins>. Sie wird in groBerer Schrift und fett gedruckt. Die

Kapitel 2. Seite 9
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Nummer des Abholscheins wird unverandert gedruckt.

o Die Bezeichnung Abhol-Nr. unter dem Barcode wird in Botenlief.: <Nr. des
Abholscheins> bzw. Postlief.: <Nr. des Abholscheins>geandert.

o Die zusatzlichen im Fenster Zahlung bei Nachlieferung eingestellten Angaben Kunde
anrufen, Freitext, per Bote / per Post werden fett gedruckt.

2.6 '@ Ausdruck eines Tiitenbons fiir Abholungen per Bote

Anwendung: Kasse
Anwendungsfall: Abgabe eines nicht vorratigen Artikels mit Abholung 'per Bote'
Neu/gedndert:
Wenn Sie einen nicht vorratigen Artikel abgeben und mit dem Kunden die Lieferung per
Bote vereinbaren, dann wird ein zusatzlicher Bon, der sogenannte Titenbon, auf der Bonrolle
des Kassendruckers ausgedruckt. Diesen kdnnen Sie direkt an die Tite mit den
Nachlieferartikeln antackern, um sich das Aufschreiben der Adresse und des Zahlbetrages auf
die Tute zu sparen.
Dieser Tltenbon enthadlt neben apothekenspezifischen Daten folgende fiir den Boten
wichtigen Angaben:
o Name und Anschrift des Empfangers oder die Lieferanschrift, falls diese von der
Anschrift des Empfangers abweicht
o Anden Boten zu zahlender Betrag
o Ggf. Freitext, in welchem Hinweise fiir den Boten gegeben werden, beispielsweise '3x
klingeln' oder 'Ware kann auch in den Briefkasten gesteckt werden.’
Ein Nachdruck des Tutenbons kann auch aus der Verkaufsverwaltung gestartet werden; auch
hier wird immer ein Tltenbon ausgedruckt.

Kapitel 2. Seite 10
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Logo

PT - Apotheke
Frau Mustermann
Miinchner Str. 15
82319 Stamberg
Tel.: 08152/4442-0 Fax.: 08152/4442-0
Homepage: |
www.PT-Apotheke.de

Far Herrn Max Empfanger
Empfangerstr. 1
99999 Musterstadt

Beim Boten zu zahlen:q|
EUR 83,85

Sie wurden beraten von Herrn Mustermann
05.05.2011 12:10 Kasse 10

<Freitext, der ggf. erfasst wurde und fiir

Patient oder zur Abholung/Lieferung interes-

sant ist.»

Barcode

Botenlieferung:-1

2.7 Abholschein: Kundenname liber dem Barcode aufdrucken

Anwendung: Druckformulare

Anwendungsfall: Abgabe eines nicht vorratigen Artikels

Neu/geandert:

Wenn Sie einen nicht vorratigen Artikel abgeben, dann kénnen Sie in der Anwendung
Druckformulare fir den Abholschein/Bestellschein einstellen, dass der Kundenname Uber

dem Barcode aufgedruckt werden soll.
Dadurch bleibt der Kundenname sichtbar, wenn Sie die Ware mit dem

Abholschein/Bestellschein, der Gber dem Kundennamen und Barcode abgeknickt wird, im

Abholerregal ablegen.

Kapitel 2.
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2.8 '@ Bedruckung von Privatrezepten gemaB 'PKV-Vereinbarung liber die
Angaben auf dem Verordnungsblatt'

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Bedrucken eines Privatrezepts

Neu/gedndert:

Auf ein Privatrezept (blaues Druckformular in IXOS) kdnnen jetzt bis zu 10 Positionen
aufgedruckt werden.

Damit wird der 'PKV-Vereinbarung tber die Angaben auf dem Verordnungsblatt'
entsprochen. Auszug aus der Mitteilung der ABDATA:

'... Solche Verordnungsbldtter bei Privatversicherten, die nicht dem blauen Verordnungsblatt
entsprechen, sind mit den geforderten Dispensierdaten auf der Rlickseite zu bedrucken und
abzuzeichnen. Die Kennzeichnung nach § 17 Absatz 6 Nr. 1 und 2 Apothekenbetriebsordnung
ist dann auf der Rlickseite vorzunehmen. Hierzu bedrucken Sie einfach die Rlickseite dieses
Verordnungsblattes so, als wenn Sie die Vorderseite eines blauen Verordnungsblattes bedrucken
wiirden.... '

L Beachten Sie deshalb, dass alle Privatrezepte mit dem blauen Druckformular auf der
Ruckseite bedruckt werden sollten und abzuzeichnen sind.

& Sollten Sie bereits angepasste Druckformulare verwenden, dann werden diese mit dieser
Umstellung nicht automatisch aktualisiert. Wenden Sie sich in diesem Fall bitte an Ihre
Pharmatechnik-Geschéftsstelle.

Folgende Rezepte konnten auch bisher schon mit bis zu 10 Rezeptpositionen bedruckt
werden: das Privatrezept im Hochformat, das Privatrezept im Hochformat mit
Artikelbezeichnung, das Privatrezept im Hochformat rechts, das Privatrezept im Hochformat
rechts mit Artikelbezeichnung.

Auf ein Privatrezept im Hochformat links und ein Privatrezept im Hochformat links mit
Artikelbezeichnung kdnnen weiterhin bis zu 7 Positionen aufgedruckt werden.

Auf das Privatrezept quer im Sonderformular kdnnen weiterhin nur 4 Positionen aufgedruckt
werden.

< Sollte das Privatrezept zu schmal sein, so dass die Daten nicht auf den Ausdruck passen,
dann empfehlen wir, ein weiBes Blatt im DIN A5- oder DIN4-Format zu bedrucken.

2.9 Druckformularvorlage fiir Rezeptbedruckung wiahlen

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Bedrucken eines Rezepts

Neu/gedndert:

Einer Rezeptart konnen auch Druckformularvorlagen von anderen Rezeptarten zugeordnet
sein, die Sie beim Bedrucken eines Rezeptes gezielt auswahlen kdnnen. Bisher stand diese
Funktion nur flr Rezepte fir Sprechstundenbedarf zur Verfligung.

Nutzen Sie in der Rezeptdruck-Vorschau die Funktion Formular wéahlen - F3 und wahlen
Sie das gewlinschte Druckformular aus.
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= Daraufhin andert sich die Anzeige in der Rezeptdruck-Vorschau auf die gewahlte

Vorlage.

Druckformular auswahlen

Privatrezept -

Privatrezept -
Privatrezept -
Privatrezept -
Privatrezept -
Privatrezept -

Privatrezept -

Quer Sonderformat

Hochformat

Hochformat mit Artikelbezeichnung
Hochformat links

Hochformat links mit Artikelbezeichnung
Hochformat rechts

Hochformat rechts mit Artikelbezeichnung

w2

OK

F12

Abbrechen

Esc

Kapitel 2.
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2.10 Einfiihrung von Hotkeys zur Selektierung von 'nicht verfiigbar'-
Kennzeichen

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe eines nicht rabattierten Artikels auf GKV-Rezept
Neu/geandert:

Um Ihnen die Vergabe des 'nicht verfligbar'-Kennzeichens zu erleichtern und damit Ihren
Arbeitsablauf zu beschleunigen, haben wir im Fenster Auswahl 'nicht verfiigbar’
Kennzeichen fir jeden Eintrag einen Hotkey geschaffen. Die Hotkeys sind als linke Spalte
der 'nicht verfligbar'-Kennzeichen dargestellt.

Diesen Hotkey driicken Sie auf der Tastatur, und haben dem Artikel damit das 'nicht
verfligbar'-Kennzeichen zugeordnet. Das Fenster schlief3t sich danach automatisch.

Nicht verfligbarer Rabattartikel

I Micht verfugbarer Importartikel

U Nicht verflgbarer Rabatt- und Importartikel

A Nichtabgabe Rabattartikel wegen unverzuglicher Abgabe

B Michtabgabe Rabattartikel wegen pharmazeutischer Bedenken
W Abgabe Wunscharzneimittel

L Kennzeichen 'nicht verfugbar' I&schen

OK Abbrechen

F12 Esc

2.11 Einfiihrung von Hotkeys zur Selektierung von 'nicht verfiigbar'-
Kennzeichen

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe eines nicht rabattierten Artikels auf GKV-Rezept

Neu/geandert:

Um Ihnen in einem Verkaufsprozess die Auswahl von artikelbezogenen Anderungen zu
erleichtern und damit Ihren Arbeitsablauf zu beschleunigen, haben wir im Fenster
Artikelbezogene Anderungen fiir jeden Eintrag einen Hotkey geschaffen. Die Hotkeys sind
als linke Spalte der Anderungen dargestellt.

Diesen Hotkey driicken Sie auf der Tastatur, das Fenster schliet sich automatisch und das
entsprechende Fenster zur Eingabe der erforderlichen artikelbezogenen Anderung 6ffnet
sich.
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Artikelbezogene Anderungen v ?
Iz Zuzahlung andern

V VK kalkulieren

K Kennzeichen 'nicht verfigbar' setzen

H Rezeptdruck Hilfsmittel &ndern

oK Abbrechen

F12 Esc

2.12 Total-Fenster: GroBBschreibung des ersten Buchstabens im 'Freitext
Kassenbon'

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Erfassen eines Freitextes fir den Kassenbon

Neu/gedndert:

Im Feld Freitext Kassenbon konnen Sie wie bisher einen Kundennamen oder sonstigen
Freitext zum Aufdrucken auf den Kassenbon erfassen.

Dabei wird nun der erste Buchstabe stets gro3 geschrieben, auch wenn Sie die 1 Shift-Taste
nicht gedrickt haben.

<& Kasse = 0 x

‘ Normal 8,20¢€ ‘H Rezept 0.00€ ‘H Privat 0,00¢€ ‘H griinesRp. 0,00 € “ | Total 8,20€ |

wn P L i I <, E
e & 2 2 | 0

Artikelbezeichnung
GELOMYRTOL FORTE

Freitext Kassenbon: ‘Wir wiinschen gute Besserung! | | Zahlungsart: i\% Bar

B e 6

Bon D Summe: 8,20 € M
B Retour: )

Lastschrift Rabatt Faktura Kredit

Bar
F4

F5 F10 F11 F12
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3 Faktura

3.1 Bearbeitungsmoglichkeiten fiir Rechnungen im Status 'Freigabe zur
Mahnung' erweitert

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Rechnungen im Status 'Freigabe zur Mahnung' bearbeiten, verwerfen,
Status wechseln

Neu/gedndert:

Damit Sie Rechnungen im Status 'Freigabe zur Mahnung' nicht zwangslaufig in Mahnung
bringen mussen, konnen Sie diese jetzt auch weiter bearbeiten (Bearbeiten - F5) oder
verwerfen (Verwerfen - F7), sofern noch keine Teilzahlung eingetragen wurde. Auch ein
Statuswechsel (Status - Strg + F11) nach 'Bezahlt' oder 'Forderungsausfall’ ist moglich.

3.2 Mahnungsdatum andern

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Zuriickdatieren einer Mahnung im Mahnungs-Total

Neu/geandert:

Wenn Sie eine Mahnung zurtickdatieren mdchten, dann haben Sie im Fenster Mahnungs-
Total mit Datum d@ndern - Strg + F5 die Moglichkeit dazu. Im sich 6ffnenden Fenster
Mahnungsdatum andern geben Sie das Datum in der Vergangenheit an.

L\ Sie kénnen die Mahnung maximal auf das Falligkeitsdatum der Rechnung oder des
Kredits zurlickdatieren.

[ — 7 |

Bitte geben Sie das Mahnungsdatum ein.

Mahnungsdatum 03.05.2011 |

QK Abbrechen

F12 Esc

3.3 's Automatischer Ausdruck von Mahnungen

Anwendung: Kontakte

Anwendungsfall: Erstellen einer Mahnung

Neu/gedndert:

Mahnungen kdnnen nun auch automatisch sofort beim Erstellen ausgedruckt werden. Damit
ersparen Sie sich das manuelle AnstoBen des Ausdrucks.

Die Einstellung dafir ist in den Kontaktdaten eines Faktura-Kunden im Fenster
Zahlungsverkehr - Faktura in der Option Mahnungen automatisch drucken hinterlegt.
StandardmaBig ist diese Einstellung aktiviert.
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< Kontakte > Kunde =) 0 X
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer E 1
Mustermann Max 13.04.1966 8000 Musterstadt +49/(0)1234/5678 E 1
Stammdaten Bankverbindung ‘H Faktura ||
B Zahlungsinformationen
Spezifische Daten .
Zahlungsart | Uberweisung - Debitorennummer | 4738

Pharm. Betreuung Rechnungslegung - Ust-ID

Zahlungsbedingungen B Mahnungsbedingungen B

CAM-E-Daten

Hausapotheke Dicksptionen

Anzahl Lieferscheine 1 »|Rechnungen mit Summe 0 erzeugen
Verkaufsdaten Anzahl Rechnungen 1 | Rechnungen mit Summe 0 drucken
Etikettendruck v Rechnungen automatisch drucken

Zahlungsverkehr Lieferscheine automatisch drucken Rechnungen als pdf-Dokument erzeugen

+ Lieferscheine mit Summe 0 auf Rechnung drucke
Rabattmodelle
+ Mahnungen automatisch drucken

Anschriften
Druckformulare
Kommunikation Lieferschein | <Standard » B
Rechnung | <Standard > []] <Standard> [=]
Druckmodelle Sammelschein LS | <Standard > B <Standard > B
Sammelschein Rechnung | <Standard > B
Strg Suchen Neu Info Bankkento Einwillig.-
hinzufiigen erldarung
Ant F2 F3 F6 F7 F12

3.4 Erstellen von und Suchen nach Rechnungen und Mahnungen optimiert

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Erstellen von und Suchen nach Rechnungen und Mahnungen
Neu/gedndert:

Sowohl beim Erstellen als auch beim Suchen nach Rechnungen und Mahnungen kdénnen Sie
entscheiden, ob Sie die Aktion auch auf die Heim-, Familien- oder Gemeinschaftsmitglieder
ausdehnen mochten.

Da diese Option fur Kunden, die weder ein Heim noch Heim-, Familien- oder
Gemeinschaftsmitglieder sind, nicht sinnvoll ist, steht sie jetzt nur noch dann zur Verfliigung,
wenn Sie als Kunde ein Heim oder ein Heim-, Familien- oder Gemeinschaftsmitglied
eingeben.

In letzterem Fall ist die Checkbox aktiviert.
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Rechnung/Sammelschein erstellen mﬂ ?

Kunde | B

Inkl. Heimbewohner, Familien-/Gemeinschaftsmitglieder

Datum von | - bis 20.04.2011 -

Bitte wahlen Sie aus, welche Aktion Sie durchfiihren wollen.

@ Rechnung aus Auftragen erstellen
nur gelieferte Artikel
Rechnungslegung |m

Sammelschein aus Rechnungen und Krediten erstellen

OK Abbrechen

F12 Esc

3.5 Mahnungs-Total: Alphabetische Sortierung nach Name

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Erstellen einer Mahnung

Neu/gedndert:

Entsprechend Ihrer Auswahl im Fenster Mahnung(en) erstellen werden im Mahnungs-Total
die falligen, nunmehr alphabetisch sortierten, Belege angezeigt.

<& Fakiura > Mahnungs Total \i| e X
iterien ‘
Total

Name Vorname Zuordnung | Mstufe Datum Mahnbetrag | Mahnungsbedingung Gebuhr | Falligkeit 3
Baumann Stefanie 18.04.2011 89,70 Standard PT 0,00 02.05.2011
v/ Dipl.Med. Martina ¥ Praxis 1 18.04.2011 152,06 Standard PT 0,00 02052011
+ Doering Klaus 1 18.04.2011 5,00 Standard PT 0,00 02.05.2011
v Kasim Dipl.med. Martin 1 18.04.2011 261,43 Standard PT 0,00 02.05.2011
v Miiller Peggy 1 18.04.2011 22,93 Standard PT 0,00 02052011
| Schneider Ingrid 1 18.04.2011 30,00 Standard PT 0,00 02052011

E]

Kunde Datum Falligkeit BelegNr. Beleg Druck Gesamt Bezahlt Offen
= 3 5

strg

Alt

F8 F12

Positionen
anzeigen

‘ ‘ ‘ Erstellen
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3.6 '@ Nettorechnung ohne MwsSt. bei internem Warenaustausch

Anwendung: Kontakte

Anwendungsfall: Verrechnung bei internem Warenaustausch

Neu/gedndert:

Bei internem Warenaustausch mit einem Filialkettenmitglied mit der gleichen
Steuernummer mussen Sie eine Nettoverrechnung ohne Mehrwertsteuer durchfiihren.
Aktivieren Sie dazu in den Kontaktdetails des Filialkettenmitglieds auf der Seite
Zahlungsverkehr im Reiter Faktura die Option Verrechnung aus internem
Warenaustausch.

Dies betrifft sowohl das Erstellen von Auftragen, Lieferscheinen als auch Rechnungen.
In diesem Fall wird fur die Rechnungsnummern der erstellten Netto-Rechnungen ein
eigener Nummernkreis verwendet, um die Brutto-Rechnungen weiterhin in lickenloser
Folge bzgl. der Rechnungsnummer erstellen zu kdnnen.

<7 Kontakte > Kunde

s @ X
Name PLZ Ort Telefonnummer E 2
Apotheke A ] 2
Stammdaten Bankverbindung ‘H Faktura ||

B Zahlungsinformationen
Spezifische Daten

CAMN-E-Daten
Hausapotheke
Verkaufsdaten
Rabattmodelle
Anschriften

Kommunikation

Verrechnung aus internem Warenaustausch

Druckoptionen
Anzahl Lieferscheine 1
Anzahl Rechnungen 1

Etikettendruck

| Lieferscheine automatisch drucken

Lieferscheine mit Summe 0 auf Rechnung drucken

+|Mahnungen automatisch drucken

Druckformulare

Zahlungsart | Uberweisung - Debitorennummer
Pharm. Betreuung Rechnungslegung M Ust-ID
Zahlungsbedingungen B Mahnungsbedingungen B

Rechnungen mit Summe O erzeugen
Rechnungen mit Summe O drucken
Rechnungen automatisch drucken

Rechnungen als pdf-Dokument erzeugen

Lieferschein | <Standard > B
D ckmece e Rechnung | <Standard > B «<Standard > B
Sammelschein LS | <Standard > B <Standard > B
Sammelschein Rechnung | <Standard > B
Strg Suchen Neu Info Bankkonto
hinzufugen
Alt F2 F3 F6 F7

Im Fall des innerbetrieblichen Warenaustauschs wird daraufhin im Fenster Rechnungs-Total
im Detailbereich unter Netto der Bruttobetrag und die Mehrwertsteuer mit 0,00 Euro

angezeigt.
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3.7 Suche nach Auftrigen erweitert

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Suche nach Auftragen fir auBerbetriebliche bzw. innerbetriebliche
Umlagerungsauftrage

Neu/gedndert:

Das Fenster Suche nach Auftragen unterstitzt Sie jetzt gezielt bei der Suche nach
Auftragen fir auBerbetriebliche bzw. innerbetriebliche Umlagerungsauftrage. Dies ist
Iinsbesondere fur Filialkettenmitglieder interessant.

ull E d AL d(Jel

Kunde | E]
Auftragsnummer
Auftragsdatum von - bis 31.05.2011 -
Betrag von bis
Artikel (=]

V| nur Vorablieferungsauftrage
v'|nur auBerbetriebliche Umlagerungsauftrage

v'|nur innerbetriebliche Umlagerungsauftrage

Lieferscheinnummer
Lieferdatum von - bis -

Lieferadressat

Lieferstatus |v| Alle
v|In Bearbeitung +|In Lieferung
V| Geliefert v| Ubertragen | Storniert

Fakturierungsstatus |+ Alle
Nicht fakturiert v Teilfakturiert v | Vollfakturiert

Eingaben QK Abbrechen
l&schen
F4 F12 Esc
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3.8 Suche nach Rechnungen erweitert

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Suche nach Rechnungen fiir auBerbetriebliche bzw. innerbetriebliche
Umlagerungsauftrage

Neu/gedndert:

Das Fenster Suche nach Rechnungen/Krediten unterstitzt Sie jetzt gezielt bei der Suche
nach Rechnungen zur Verrechnung aus innerbetrieblichem Warenaustausch. Dies ist
insbesondere fir Filialkettenmitglieder interessant.

Weiterhin kdnnen Sie mit Hilfe des Feldes Bevorzugte Zahlungsart nach Belegen mit der
vom Kunden erwarteten Zahlungsart suchen, sowie im Feld Realisierte Zahlungsart nach
Belegen, die tatsachlich auf diese Art bezahlt wurden.

Mit Hilfe des Feldes Zahldatum von ... bis ... suchen Sie nach Belegen, die im eingestellten
Zeitraum bezahlt wurden.

M

+ Rechnungen Sammelschein
v Verrechnung aus innerbetrieblichem Warenaustausch
Kredite
Kunde H E]
Inkl. Heimbewohner, Familien-/Gemeinschaftsmitglieder
Rechnungsadressat
Belegnummer
Auftragsnummer
Belegdatum von - bis 01.06.2011 -
Falligkeit von - bis -
Betrag von bis
Gedruckt |Alle -
Bevorzugte Zahlungsart | Alle -
Realisierte Zahlungsart |Alle -
Zahldatum von B bis B
Status
V| Alle
+|In Bearbeitung v Bezahlt v In Mahnung
v Erstellt ~|Storniert +|Freigabe zur Mahnung
+| Teilbezahlt ~’|Forderungsausfall Ubertragen
+|Intern
Eingaben OK Abbrechen
lgschen
F4 F12 Esc
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3.9 Art des Zahlungseingangs erfassen

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Verbuchen eines Zahlungseingangs

Neu/gedndert:

Das Fenster Zahlungseingang verbuchen wurde um das Feld Zahlungsart erweitert, in
welchem Sie auswahlen kénnen, ob die Zahlung per Uberweisung durch den Kunden
einging oder durch Lastschrifteinzug erfolgte.

Durch diese Eingabe kann bei der Suche nach Rechnungen/Krediten nach der realisierten
Zahlungsart gesucht werden.

Gesamtbetrag 63,11

Bereits geleistete Zahlungen 0,00
Offener Betrag 63,11

Zahlbetrag 63,11]

Zahldatum |31.05.2011 -

Zahlungsart | Uberweisung  ~

OK Abbrechen

F12 Esc
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4 Verkaufsverwaltung

4.1 Veranderbare Ansicht der Druckvorschau (Bonvorschau)

Anwendung: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Einsehen der Druckvorschau

Neu/gedndert:

Diese Funktionalitat ist nicht neu, aber aus gegebenem AnlaB mochten wir sie noch einmal

erwahnen.

Die zum Kassenvorgang gehdrenden Details werden in der Druckvorschau im Reiter Bon und

ggf. Abholschein rechts der Trefferliste eingeblendet.

Sie kénnen die Ansicht der Druckvorschau folgendermalen verandern:

e Scrollen (Bldttern)

Daten, die aufgrund des kleinen Vorschaufensters nicht auf einer Seite anzeigbar sind,
kdnnen Sie wie folgt einsehen:

¢ In die Ansicht klicken und das Mausrad nach oben bzw. unten drehen, oder

o Indie Ansicht klicken und die Maus mit gehaltener linker Maustaste nach oben bzw.
unten bewegen.
e Zoomen
Falls Sie die SchriftgroBe verandern mdchten, dann kdnnen Sie in die Ansicht hinein
zoomen, indem Sie in die Ansicht klicken und bei gedrickter Strg-Taste das Mausrad

drehen.
Bon Abholschein

1= DALLMANMNE SALBEIBONBOMS ZF BOM 205t =

35318895 Einzelpreis EUR 1,45
Rabatt EUR -0,04

Summe EUR 177,07

Metbosumme EUR 149,02

incl. MWST 18,00 % EUR 27,80

incl. NWST 7,00 %~ EUR 0,15

gegeben bar EUR 177,07

zurick EUR 0,00

15.05.2011 12:53:10 kas=001

Sie wurden beraten von  Frau Meier

Beispiel: Nach unten gescrollte Druckvorschau
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Jelt der Apotheke

Bon Abholschein
Summe El
MNettosumme EUR
incl. MWST 19,00 % EUR
incl. MWST 7,00 %* EUR
gegeben bar EUR
Zurick EUR
16.05.2011 12:53:10 kas001
Sie wurden beraten von  Frau Mei

Beispiel: Gezoomte Druckvorschau
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5 Artikelverwaltung

5.1 aut idem-Suche, Rabattvertragssuche: Signalisierung von abweichendem
ATC-Code

Anwendung: Kasse, Faktura, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Anzeigen von Austauschartikeln

Neu/gedndert:

Bisher wurde bei der Ermittlung wirkstoffgleicher Fertigarzneimittel (FAM) fiur aut idem
(Rabattvertrags- und aut idem-Suche) der ATC-Code der WHO einbezogen.

Der ATC-Code dient zur anatomisch-therapeutisch-chemischen Klassifikation von FAM,
einfacher ausgedriickt zu deren pharmazeutischer Einstufung.

FAM wurden bisher in IXOS nur dann als wirkstoffgleich angesehen, wenn deren Einstufung
entsprechend des ATC-Codes Ubereinstimmte.

Dieses Vorgehen wurde nun verifiziert und wird entfernt, weil es nicht mehr dem heutigem
Recht entspricht.

Damit Sie Austauschpraparate mit anderer pharmazeutischer Einstufung (mit abweichendem
ATC-Code) erkennen konnen, werden die Artikeltreffer in der aut idem- und

Rabattvertragssuche mit dem bekannten 9 Hinweisicon gekennzeichnet.
Dieses Icon wird bisher schon verwendet, um Ihnen abweichende Dosierungsangaben zu

signalisieren; nun kommen die Hinweise auf einen abweichenden ATC-Code hinzu.

L. Prifen Sie bitte die gekennzeichneten Arzneimittel genau und patientenindividuell auf
ihre Austauschbarkeit! Der Tooltip, d.h. der Informationstext, den Sie angezeigt bekommen,
wenn Sie den Mauszeiger Uiber dem Icon positionieren, weist Sie gezielt auf den jeweiligen
Grund hin.

Bei folgenden Praparaten sollten Sie besonders auf die abweichende pharmazeutische
Einstufung achten und ggf. pharmazeutische Bedenken gegen einen Austausch anmelden:

o Kontrastmittel

o Blutprodukte

o Kochsalzlosungen fur die Injektion
« Natriumglycerophosphat-Praparate
o Impfstoffe

« Volon A Haft

|

| Die pharmazeutische Einstufung (ATC-Code) des zugehd&rigen FAM
| unterscheidet sich vom Ausgangspraparat.
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5.2 '@ Normpackung als neues Suchkriterium

Anwendung: alle Artikelsuchen, z.B. Artikelverwaltung, Kasse, Faktura, Warenlogistik
Anwendungsfall: Suchen nach Artikeln mit Packungen in einer bestimmten NormgroBe
Neu/gedndert:

Fur den Fall einer reinen NormgréBenverordnung, d.h. der Arzt hat keine PackungsgroBBe
angegeben, kann in der Artikelsuche nach Packungen mit der entsprechenden NormgroBe
gesucht werden. Dazu wurde im Artikelsuchfeld die Funktion des Sonderzeichens Raute #
erweitert. Sie kdnnen zusatzlich zur Suche nach der PackungsgréBe oder der
Hilfsmittelnummer nun auch nach Normpackungen suchen.

Verwenden Sie dazu die gangigen Kurzbezeichnungen.

Wollen Sie also beispielsweise nach Artikeln beginnend mit 'Diclo’ mit einer
NormpackungsgroBe N2 suchen, dann geben Sie diclo#N2 in das Feld Artikelbezeichnung

ein und driicken Enter oder klicken auf den Suchen-Button. Es werden Praparate
beginnend mit dem Namen 'Diclo’ und der NormgroBe N2 angezeigt.
<7 Artikelsuche 5 0 x

Artikelbezeichnung | DICLO#N2 e
Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Standard /NP: N2

1 Standard ” 2 Anbieter H 3 Lagerort H 4 Langname H 5 Frei " 6 Frei " 7 Frei H Filialen

Artikelbezeichnung DAR Einheit | NP PZN Anbieter VK Status k-
[T DICLO 50 1A PHARMA TMR 505t N2 8533664 1A PHARM 11,39 g 15 E Ag
[ DICLO 75 SL 1A PHARMA RET 505t N2 2913101 1A PHARM 11,90 g 4 E Ay
[=T] DICLO 100 RETARD 1A PHARMA: RET 505t N2 8533693 1A PHARM 13,08 @ 2 E Ay
AV ] DICLO 150 UNO 1A PHARMA RET 505t N2 2913147 Sandoz Phz 19,88 @ 1 E A
AV DICLO AL AKUT 12.5MG FILMT FTA 305t N2 3569657  ALIUD PHAY 6,88 ﬁ
(=T DICLO-CT 25MG TAB MAGENSAF  TMR 505t N2 3153454 CT Arzneimy 1119

Zulassig ist auch eine Kombination der Normgrosse und der PackungsgréBe, wie z.B.
#N2#60. Hier wird nach Praparaten mit N2 oder Menge 60 gesucht.

U Zusstzlich zu den gangigen Kurzbezeichnungen finden Sie in der normalen (nicht
erweiterten) Artikelsuche bei Eingabe von '<Artikelbezeichnung>#XN" alle Artikel mit der
Kennzeichnung XN.

Auch die erweiterte Artikelsuche wurde um das Auswahlkriterium Normpackung erweitert.
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Wirkstoffsuche Artikelsuche

m Artikelnr. / Kurzbezeichnung

Artikelbezeichnung (Langname)
Darreichungsform B
Normpackung E]
PackungsgroBe |<keine Angabe>
Keine Angabe
nicht betroffen
nicht therapiegerecht
Artikelgruppe [N1
Infotext | N2
N3

Kombipackung
Lagerstatus ATORELYy P

ABDA-Warengruppe

Anljieter / Hersteller

Gl

W Alle W Alle
Lagerartikel (POS + POR) Selbst angelegte Artikel
Negativ-Artikel Sonderartikel
Verweise
Einzelimporte

MNeuform-Artike

Loschen OK Abbrechen

F4 F12 Esc

Die Auswahl der Normpackung bei der Wirkstoffsuche ist ebenfalls dementsprechend
angepasst worden.

5.3 Importsuche: Anzeige des GKV-VK in der Trefferliste

Anwendung: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Anzeigen von rabattierten Importartikeln

Neu/gedndert:

Die Basis zur Beurteilung, ob Importartikel preisglnstig sind, beruht nicht nur auf dem
ABDA-VK, sondern bericksichtigt auch die Abschlage, die pharmazeutische Unternehmen
den GKV nach § 130a SGB V zu zahlen haben und vom ABDA-VK abgezogen werden.

Dieser Verkaufspreis wird in IXOS als GKV-VK ausgewiesen. Er bildet die Berechnungsbasis
fur preisgunstige Artikel und wird jetzt in den Artikeltrefferlisten der Importsuche angezeigt.
So kann transparenter dargestellt werden, warum mitunter Artikel mit hdherem ABDA-VK
preisglnstiger sind als Artikel mit niedrigerem ABDA-VK.

Im folgenden Beispiel ware zwar der ABDA-VK des zweitglnstigsten Importartikels kleiner,
aber der maBgebliche GKV-VK ist beim ginstigsten Importartikel am kleinsten.
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neue Welt der Apotheke

Tt
©
X

@ Artikelsuche » Vergleichssuche Import

Artikelbezeichnung T

Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Import

Ausgangsartikel DAR Einheit PZN ABDA-VK
ZYPREXA 2.5MG UTA 705t 5011497 209,67
1 Standard ” 2 Anbieter u 3 Lagerort " 4 Langname " 5 Frei " 6 Frei " 1 Frei ” Filialen |
| [Artikelbezeichnung [oAR] Einheit|NP] [PzN  [Anbieter | ABDAVK] Gkvvk| | [ staws | [ 4]
=3 ZYPREXA 2.5MG UTA 70stN3 [ 5048632  BR Pharma 188,59 167,84

--- preisgiinstige Importe ---
[E1 ZYPREXA 2.5MG UTA 70stN3 [ 5506566  AXICORP B 188,98 167,05
=T ZYPREXA 2.5MG UTA 705t XN [l 6093304  ACA. Mulk 188,92 167,06 E
=3 ZYPREXA 2.5MG UTA 70stN3 [ 4044388 EMRA-MEF 186,08 167,28 L4
[=3 ZYPREXA 2.5MG UtA 7ostn2 @B 9190887  Eurim Phar 175,00 164,81 [~

Inhaltsstoffe H Dosierung H aut idem-Indikationen H Gelbe Liste - Teilbar / Morserbar ‘

ZYPREXA 2.5MG UTA 705t
1Tabl. enthilt: -~
Olanzapin 25mg [ | Ausgangsartikel ist selektiert.
(H) Lactose-1-Wasser 102mg |z
(H) Hyprolose :
(H) Crospovidon +
(H) Cellulose, mikrokristalline +
(H) Magnesiumdistearat +
(H) Hypromellose + |2 L
Strg | Speichern Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB Details Drucken Vergleichs- Idem
artikel
Ant F1 F2 F3 F5 F6 F7 F8 Fo F11 F12

5.4 Teilbarkeits- und Morserbarkeits-Icons in Artikeltrefferlisten
konfigurierbar

Anwendung: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Anzeigen der Teilbarkeits- und Morserbarkeits-Icons in Artikeltrefferlisten
Neu/gedndert:

Sie kdnnen in die Anzeige der freien Ansichten der Artikeltrefferlisten die Teilbarkeits- und
Morserbarkeits-Icons aufnehmen, um diese Information auf einen Blick bei der Artikelsuche
zu sehen.

Nutzen Sie dazu wie gewohnt in den Trefferlisten die Funktion Einstellungen - Alt + F12. Es
offnet sich das Fenster Tabellenkonfiguration.

Kapitel 5. Seite 28



PHARMATECHNIK

Die neue Welt der Apotheke

(&

IXOS - Version 2011.5.0

Tabellenkonfiguration

| Alktuelle Ansicht |Konﬁguration

Gilltig fiir | Aiv |
IXOS-Standard = IXOS-Standard
diese Apotheke IXOS-Standard
diesen Benutzer ™ [l
diesen Arbeitsplatz = ™
diesen Benutzer an diesem Arbeitsplatz = =

Nicht angezeigt Angezeigt

Online-Bestellabfrage (Icon) B Importkennzeichen (Icon) E|

GKV-Hinweis (Icon) Artikelinformation (Icon)

ArtikelTyp (Icon) Vertriebsinformation (Icon)

BlisterArtikel (Icon) ABDA-EK

Stlickelartikel (Icon) VK |

ABDA-Warengruppe _j_: Eigener VK (Icon)

EAN — Negativ-Autldem-Festbetrag (Icon) E—

== Status =
eilbarkeitsinfo (Icon, lizenzabhangig) Lagerinfo Partnerapo KH (Icon)
Mérserbarkeitsinfo (Icon, lizenzabhangig Lagerort (Icon)
- E
IXO5- Deaktivieren OK Abbrechen
Standard
F4 F5 F12 Esc

</ Atikelsuche = 0 x &
>
Artikelbezeichnung | ASPIRIN 100 - m::
[ Typ: Alle Artikel /Suche: Standard | @
1Standard | 2Anbieter | 3lagerot || dlangname |  SFrei | gFrei || ZFei || Elialen | .
- Mein
Artikelbezeichnung DAR Einheit | NP Info ABDA-EK VK Status i
ASPIRIN 100 N TAB 205tN1 o ﬂ 077 54 @ @] 1=
— - kas001 - Redel
ASPIRIN 100 N TAB 100stn: s 2,66 513 + QJ 11 1K: 108310400
o J Das Praparat ist morserbar.
ASPIRIN 100 N TAB  10X24Stnb g b 0,00 000 O ¥
ASPIRIN 100 N TAB 2ostny 070 140
Artikelsuche
ASPIRIN 100 N TAB JLLSNER | 2,59 500 Artikelsuche
Suche nach ASPIRIN 1(
Auswertungen
Auswertungen > Geb|
Strg | Speiche Suchen Neu Warenkorb | Info | ABDA-DB | Detals | Drucken Nur | Vergleichs- | Idem
Lagerartikel | artikel
Alt F1 F2 F3 F4 F5 F6 FT F8 F9 F10 F11 F12

Beispiel: Anzeige der Teil- und Mérserbarkeits-Icons inklusive Tooltip

Bei der Artikelsuche sehen Sie dann die Icons in der konfigurierten freien Ansicht:

Hier konnen Sie nun auf das gewtinschte Icon klicken oder touchen und wechseln ins Fenster
Artikelinformationen in den Navigationsleisteneintrag Gelbe Liste.

=

U Falls die entsprechende Lizenz nicht vorliegt, dann werden diese Spalten nicht

angezeigt.

Kapitel 5.

Seite 29



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2011.5.0

5.5 '@ Anzeigen von Informationen des Anbieters

Anwendung: alle

Anwendungsfall: Einsehen von Artikelinformationen

Neu/gedndert:

In den Artikelinformationen stehen Ihnen im Navigationsleisteneintrag Anbieter-Info nun
Informationen des Anbieters zu einem Artikel zur Verfligung.

Die Seite wird angezeigt, wenn zu dem Artikel mindestens eine Information vom Anbieter
vorliegt. Diese Informationen kdnnen Neuigkeiten fiir den Artikel, PDF-Dateien, Links zu
Hersteller-Websites und Kontaktdaten vom Ansprechpartner beim Anbieter sein. Sie kdnnen
diese Informationen hier direkt einsehen.

Sie sehen die einzelnen Informationen abhangig von ihrer Klassifikation durch den Anbieter
in einer oder ggf. in mehreren der folgenden Karteikarten:

o Aktuelles - Anzeige von Neuigkeiten des Anbieters zu einem Artikel. Falls es mehrere
Neuigkeiten zu einer PZN gibt, so werden diese nach ihrer Aktualitat absteigend sortiert
angezeigt.

o Info Kunde - Auflistung von Information fir den Endkunden, nach ihrer Aktualitat
absteigend sortiert.

o Info Apotheke: Auflistung von Information fir den Apothekenmitarbeiter, nach ihrer
Aktualitat absteigend sortiert.

« Kontakt - Anzeige der rollenspezifischen Kontaktdaten von Ansprechpartnern fir
____Apotheken und Endkunden. .
M

Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN
HARNTEE 400 TAD N Granulat GRA 150ml 3106638
Eigene Info Aktuelles ” Info Kunde H Info Apotheke " Kgntak‘t‘

Aktuelle Info o

www.tad.de 09.05.2011
zuletzt gedndert am: 09.05.2011

Anbieter-Info

TAD Pharma GmbH Herstellerwebsite

B @

‘www.harnteed00tad.de 09.05.2011
zuletzt geandert am: 09.05.2011
hitp://www.harnteed00tad.de/
Harntee 400 TAD N Website
. Kundeninfo zu Harntee 400 TAD N 09.05.2011 =
‘= 82KB zuletzt gedndert am: 09.05.2011
Quelle: TAD PHARMA GMEBH
Kundenflyer mit Zubereitung und Anwendungsinfos, 2 Seiten
Patientenbroschiire 09.05.2011
. 336KB zuletzt gedndert am: 09.05.2011

Quelle: TAD PHARMA GWVIBH
Kurzbroschiire zu Blasenentzindung,Vorbeugung und Behandlung, Harntee 400 TAD 400N, 12 Seiten

W inkl. Anzeige der Kurzbeschreibung

SchlieBen

F12
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Die Informationen im Reiter Aktuelles und Kontakt werden als Text direkt zum Lesen
angezeigt. Um die Informationen fir Kunden und Apothekenpersonal anzuzeigen, klicken
Sie in den Reitern Info Kunde bzw. Info Apotheke auf den (in blauer Schrift) dargestellten
Link oder das vorangestellte Icon, um die Datei im Internet Explorer anzuzeigen.

Sollte in einem Reiter nur eine pdf-Datei aufgelistet sein, dann wird diese direkt im Fenster,
ggf. mit Scrollbalken am rechten Rand angezeigt. Sie kdnnen durch Anklicken des Links
jedoch wie gewohnt den Internet Explorer 6ffnen, um die Information in einem gréBeren
Fenster lesen zu kdnnen.

¢ Hinweis zur farbigen Darstellung von Links:
Es ist Standardfunktionalitat von Browsern, dass Links, die an diesem PC noch nicht gedffnet
wurden, blau angezeigt werden, wahrend Links, die bereits ge6ffnet wurden, lila angezeigt
werden.
Falls Sie mochten, dass ein bereits gedffneter Link wieder blau dargestellt wird, damit
beispielsweise andere Apothekenmitarbeiter nicht meinen, die Informationen hinter diesem
Link schon eingesehen zu haben, dann missen Sie den Browserverlauf I16schen. Naheres dazu
erfahren Sie in der Online-Hilfe im Thema 'Anbieter-Info’.

5.6 Vereinfachte Anzeige der Lagerorte bei Mehrfachzuweisung

Anwendung: Artikelverwaltung, Artikeltrefferlisten Uberall, Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Einsehen der Lagerorte eines Artikels

Neu/geandert:

Einem Artikel kdnnen mehrere Lagerorte zugewiesen sein. Diese werden in den
Artikeldaten auf der Seite Lagerdaten im Feld Lagerort nun detailliert im sogenannten
Tooltip angezeigt. Dazu bringen Sie den Mauszeiger Uber das Feld.

So koénnen Sie den Klick auf den Browse-Button sparen, um die zugeordneten Lagerorte im
Fenster Lagerort zuordnen einsehen zu kdnnen.

< Anikelsuche > Artikeldaten 2 60 X
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status. Verfall Bestand ResMg B
GELOMYRTOL forte Kapseln i, KAP 205t N1 1479157 POS 02.2012 16 0 E 2

ABDA-Basisinfo B Lagerdaten

ABDA-Abgabeinfo

Diesem Artikel sind mehrere Lagerorte zugsordnet
s uptalphabet
Sichtw

Status/Statusdatum | POS

ABDA-Vertriebsinfo (BN A Hauptalphabet, . Artikel im Blisterautomaten

Auch in den Artikeltrefferlisten und im Kassenfenster steht Ihnen diese Moéglichkeit zur
Verfligung, wenn die Zuordnung mehrerer Lagerorte durch das % Icon signalisiert wird. Der
Tooltip zum Icon liefert die Information, welche Lagerorte zugewiesen sind.

<7 Arikelsuche S @ x g
-
>
Artikelbezeich GELOMY - iy {% (,6
ikelbezeichnung
Filterkriterien | Typ: Lagerartikel /Suche: Standard i
1 Standard 2Anbieter | 3lageron | 4langname ||  sFrei | gFrei || zFei | Eiislen | .
Mein
Artikelbezeichnung DAR | Einheit| NP PZN Anbieter VK Status |‘

Diesem Artikel sind mehrere Lagerorte zugeordnet:

B Hautalphabet

Beispiel: Artikeltrefferliste mit Tooltip der Lagerorte
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& Kase = @ x
| Normal 8,20€ ” Rezept 0,00€ H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | ‘ Total 820€ |
e 2 B8 =
Na‘Be‘ |Artikelbezeichnung ‘ |DAR ‘ Einheit‘Mg ‘Abg| | VK| ‘ | Einzel | Gesamt ||
= Diesem Artikel sind mehrere Lagerorte zugeordnet:
GELOMYRTOL FORTE 1 KAP 2058t 1 18 Hauptalphabet

Sichtwahl
Sicherheitsbestand

Beispiel: Kassenfenster mit Tooltip der Lagerorte

5.7 Runden bei der Aufschlagskalkulation

Anwendung: Artikelverwaltung, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Runden der prozentualen Aufschldage auf einen Einkaufspreis
Neu/gedndert:

Wenn Sie in der Artikelverwaltung oder aus dem Kassenfenster einen Verkaufspreis neu
kalkulieren mochten und die entsprechenden Funktionsbuttons gewahlt haben, dann 6ffnet
sich wie gewohnt das Fenster Aufschlagskalkulation.

Hier kdnnen Sie nun wahlen, ob der Verkaufspreis gerundet werden soll. Die Rundung
erfolgt nach der hinter der Checkbox Runden in Klammern angezeigten Rundungsart, z.B.
(auf 8 Cent).

Diese ist im Konfigurationsparameter Rundungsart festgelegt, der als Standardeinstellung
fir Rundungen bei prozentualen Aufschlagen auf einen Einkaufspreis verwendet wird. Damit
kdnnen Sie beispielsweise einen 'Signalpreis’ erzeugen.

Sie finden den Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Artikelverwaltung,
Glltigkeitsbereich 'Mandant' auf der Seite Preisgestaltung. StandardmaBig ist (keine
Rundung) eingestellt, was der kaufmannischen Rundung auf zwei Nachkommastellen
entspricht.

Diese gerundeten Preise werden in die Artikeldaten bzw. in den Verkaufsvorgang in das
IKassenfenster Ubernommen.

Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN
GELOMYRTOL forte Kapseln KAP 205t 1479157
Durchschnitts-EK 3,22 Effektiver-EK 322 ABDA-EK 4,39
Buchungs-EK 3,22 Eigener EK 3,22 Basis-EK (manuell) 0,00
Mwst. 19,00

Berechnungsbasis |Durchschnitts-EK~ ~

Runden ¥ (auf & Cent)

Aufschlagsmodell Aufschlag % nach ABDA-EK inkl. MwSt. nach Durchschnitts-EK inkl. MwSt. |
G} AMPreisV nach SGB

+ AMPreisV nach AMG 12,62 15,02 11,42 13,58
+ 30% 30,00 571 6,79 4,19 4,98
# Neuer Aufschlag 2530 5,50 6,55 4,03 4,78
=
Bearbeiten oK Abbrechen
F5 F12 Esc
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5.8 Anderung des ABDA-Artikelstammes zum 01.07.2011

Anwendung: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Einsehen der Verordnungsvorgaben

Neu/gedndert:

Im Zuge der Anderung des ABDA-Artikelstammes zum 01.07.2011 werden folgende
Anpassungen in IXOS vorgenommen:

Verordnungsvorgaben
Die Typen der Verordnungsvorgabe wurden angepasst, indem der Typ 2 (Anl. XI AMR
(Verordnung besonderer Arzneimittel) geldscht, und ein neuer Typ
(Verschreibungsausnahmen) hinzugefiigt wurde. Somit werden folgende
Verordnungsvorgaben angezeigt:

e Anl.V AMR (verordnungsfahige Medizinprodukte)

« Verschreibungsguiltigkeit

e Verschreibungshdchstmengen

e Verschreibungsbesonderheiten

e Anl.III AMR (Verordnungseinschrankungen)

e Anl.I AMR (OTC-Ubersicht)

e Verschreibungsausnahmen
Die Verordnungsvorgaben zum Artikel konnen Sie wie bisher in den Artikeldaten auf

der Seite ABDA-Basisinfo unter Sonstiges mit einem Klick auf den Info-Button ﬂ
neben dem Feld Verordnungsvorgaben einsehen.
Seite ABDA-Basisinfo, Seite Lagerdaten und Fenster Eigene GTIN/EAN zuordnen
Das Feld EAN wurde in GTIN/EAN umbenannt. Es zeigt die Global Trade Item Number
bzw. die Europaische Artikel-Nummer. Die GTIN ermoglicht eine weltweit eindeutige
Artikelidentifizierung; das Konzept integriert die EAN- und UPC-Codeschemata.
Seite ABDA-Vertriebsinfo
Das Feld Preisgruppe wurde in aut idem-Auswahlgruppe umbenannt, da dies die
treffendere Bezeichnung ist. Der Gemeinsame Bundesausschuss (G-BA) gruppiert Artikel,
die gemaB § 129 SGB V ausgetauscht werden kdnnen (aut idem-Regelung). Diese
Gruppierung wird von ABDATA mit einem eindeutigen Schllssel versehen; dieser wird
im Feld aut idem-Auswahlgruppe angezeigt.
Weiterhin sind folgende Felder neu hinzugekommen:
« Rabatt § 130a (2) SGBV
Der Abschlag betrifft Impfstoffe fir Schutzimpfungen nach § 20d (1) SGB V und ist
bei der Importpreisabstandsprifung zu berticksichtigen. Die Angabe erfolgt in
Euro.
« Rabatt § 130b SGB V
Dieser Erstattungsbetrag ist ein Abschlagswert, der zwischen Spitzenverband Bund
der Krankenkassen und Anbieter vereinbart oder durch Schiedsspruch festgelegt
wird. Die Angabe erfolgt in Euro.
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« GroBhandelsabschlag:
Zeigt das Kennzeichen zum GroBhandelsabschlag nach Artikel 11 b AMNOG.
Mogliche Angaben sind 'Keine Angabe’, 'Nein', Ja'.
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6 Warenlogistik

6.1 Anzeige einer Online-Bestellung

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Einsehen der Bestellungen-, Buchungen- und Archiviibersicht sowie von
Rickmeldungen

Neu/gedndert:

Wourde eine Online-Bestellung aus einem Verkaufsvorgang oder der Artikelverwaltung
inklusive Vergleichssuchen abgesetzt, so wird dies in den Ubersichten der Warenlogistik mit

dem @ Online-Bestellicon gekennzeichnet.

@ Warenlogistik ) 0 x
» Merigettel |+ Warenkord [+ Bestellungen | » Buchungen |+ Retowren [#  Archiy |
ﬁ ‘ ‘ Name ‘ ‘ ‘ Bestellzeit ‘ Lieferzeit ‘ A-Art | Pos ‘ Wert ‘
Musterpharm it 18.05.2011 11:46
@ ﬁ Lieferpharm 18.05.2011 11:46 2 6,97
E Lieferpharm @ 18.05.2011 1151 1 0,68
,@ & Lieferpharm/NACHLIEFERUNC 9 127513
)

Fur jede Online-Bestellung wird eine Rickmeldung mit der lieferbaren Menge vom
GroBhandler angezeigt.

@ Warenlogistik > Bestellung > Rickmeldungen E 0 X
Name Bestellzeit Lieferzeit A.-Art Pos Wert
NOWEDA a 23.05.2011 15:46 1 2,55

Riickmeldungen

Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP PZN Bestellt| Fehlm.| Lieferm.| Ersatzm.|Begriindung

PANTOPRAZOL 1A 20MG B SODETMR 75t 6486305 0 siehe Info

Anbieter | 1 A PHARMA GMBH Letztes Lieferdatum
Bestand Letzte Liefermenge
Reservierte Menge Letzter Lieferant

=Y

Machliefermenge

Liefermenges: 1

Strg Info Artikel- Drucken
details
Ant F6 F8 Fo
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Auch beim Bearbeiten eines Archiveintrages konnen Sie die Details zur bearbeiteten
Rickmeldung einsehen.
M

Name Buchung Beleg Valuta A-Art Pos Belegnummer Wert

Phoenix @ 23.05.2011 23.05.2011 23.05.2011 i 11 2,59

Riickmeldungen

Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP PZN Bestellt | Fehlm.| Lieferm.| Ersatzm.|Begriindung

MAALOX 25 MVAL N1 D 2900699 1 Ers: 246505

Liefermenge: 1

Ersatz-PZN 246505; 50043 REIMP:

OK

F12

6.2 Erneute Bestellabfrage 'Angebote’ bei Mengenanderung

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Mengenanderung der in einem Warenkorb enthaltenen Artikel
Neu/gedndert:

Wenn sich die Menge einer Bestellposition dndert, beispielsweise durch Umbuchung,
Mengenanderung durch Verkauf oder Auswertung oder manuelle Mengenanderung, so wird
diese erneut angezeigt, auch wenn Sie bereits eine Bestellabfrage Angebote bearbeitet
haben. Damit wird sichergestellt, dass Sie tatsachlich die aktuellen Angebote zur Auswahl
angezeigt bekommen.

6.3 Drucken eines archivierten Wareneingangs

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Drucken eines archivierten Wareneingangs

Neu/gedndert:

Mit F9 - Drucken kénnen Sie in der Archiv-Ubersicht einen archivierten Wareneingang
drucken.

Die Liste der archivierten Wareneinganspositionen wird auf Ihrem Standarddrucker
ausgegeben. Sie weist u.a. den aktuellen Bestand und den Lagerstatus der Positionen aus.
Dahingehend wurde auch der Ausdruck bestandsgebuchter Wareneingange angepasst.
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6.4 Kein Speichern mehr nétig bei Erfassung eines Warenkorbes mit Kartchen

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Erfassung eines Warenkorbes mit Kartchen in POR-Apotheken
Neu/gedndert:

Um in POR-Apotheken einen schnelleren Arbeitsablauf zu gewahrleisten, ist es nun nicht
mehr notig, das Stecken eines Kartchens in den Kartenleser in IXOS mit Speichern - F1 zu
bestatigen. Der Artikel wird nun direkt im Warenkorb bzw. in der Bestellung gespeichert
und der Fokus steht in der nachsten Zeile zur weiteren Erfassung bereit.

Auch wenn Sie (in einer POR-Apotheke) im Feld Artikelbezeichnung eine vollstandige PZN
eingeben, wird diese Eingabe zundchst einmal gespeichert, und der Fokus steht in der
nachsten Eingabezeile. Falls Sie die Daten flr den erfassten Artikel, z.B. die Menge, dndern
mochten, mussten Sie diese Felder ggf. noch einmal markieren und dandern.
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7 Online-Anfragen und Bestellungen

7.1 Online-Bestellung

Anwendung: Kasse, Faktura, Artikelverwaltung, Vergleichssuche

Anwendungsfall: Online-Bestellung von Artikeln beim GroBhandler

Neu/gedndert:

Neben der Online-Anfrage zur Verflgbarkeit von Artikeln kdnnen Sie Artikel jetzt auch direkt
online beim GroBhandler bestellen.

Nutzen Sie aus der Kasse bzw. Faktura die Funktion Strg + F7 - Online Anfr. Bestellung
zum Absetzen der Online-Anfrage mit Bestellmoglichkeit.

Nutzen Sie bei Anzeige der Artikeltrefferliste, auch bei einer Vergleichssuche die Funktion
Alt + F7 - Online Bestellung zum Absetzen der Online-Anfrage mit Bestellmoglichkeit.

Es 6ffnet sich zunachst das Fenster Warenlogistik > Online-Anfrage/Bestellung.

M

Online-Anfrage mit Bestellmdglichkeit GH-Reihenfolge bei Anfrage/Bestellung: | Nachste Lieferzeit
Anfragen u Bestellungen ‘
Mag. | Artikelbezeichnung DAR | Einheit | Anbieter PZN Anzag Sanacorp
200 ASPIRIN 100 N EMRA-MED Arzneimittel C 2842097 E
v 1 ASPIRIN COFFEIN TAB 20St Bayer Vital GmbH 5461711 }%
td 1 ASPIRIN COMPLEX BEUTERGRA  10St Bayer Vital GmbH 3227112 (-] ‘\‘—g
4 1 ASPIRIN COMPLEX BEUTERGRA 205t Bayer Vital GmbH 4114918 ] '\_—%
v 111 ASPIRIN DIREKT KTA 10St Bayer Vital GmbH 4356248 g ? (88)
Riickmeldung des GroBhandels GroBhandler Anzag GH-Lieferzeit | heute nicht
Liefer-Mg 0 Tour
Verb.-Mg. 4] Tour Verb,
Dispo-Mg. 0 ErsatzPZN
NICHT AN LAGER
Defektgrund /
Fehlerinfo / Zusatzinfo
Anfrage Markierung Bestell-GH Rickmeldung Bestellen Abbrechen
aktualisieren entfernen festlegen GH drucken
F3 F7 F8 F9 F12 Esc

Hier wird die Verfligbarkeit der Artikel bei allen verbundenen GroBhandlern angezeigt,
wobei entsprechend des im Konfigurationsparameter GroBhéandler Reihenfolge
festgelegten Kriteriums der fur die Lieferung optimale GroBhandler mit dem
entsprechenden Icon markiert ist.

< Wourde im Konfigurationsparameter GroBhéandler Reihenfolge die Option Néchste
Lieferzeit gewahlt, so wird auch geprift, dass die Abrufzeit flr diese nachste Lieferzeit noch
nicht abgelaufen ist. Bei Ablauf der Abrufzeit wiirde davon ausgegangen, dass die Online-
Bestellung nicht mehr in die nachste Lieferung aufgenommen werden kann.

Es werden folgende neue Icons fur den liefernden GroBhandler eingefihrt:
'\g - Lieferant liefert Artikel in angefragter Menge

i< - Lieferant liefert Artikel in angefragter Menge im Verbund

"@:.? - Lieferant liefert Artikel mit einer Teilmenge

'\cc? - Lieferant liefert Artikel mit einer Teilmenge im Verbund

'\3% - Lieferant liefert Ersatzartikel
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Mit der Funktion Bestell-GH festlegen - F8 dndern Sie den vom System festgelegten
optimalen Lieferanten, und mit der Funktion Bestellen - F12 bestellen Sie die ausgewahlten
Artikel.

Mit einem einfachen Klick auf ein beliebiges Bestellicon werden die Riickmeldungsdetails
im Detailbereich angezeigt.

Mit einem Doppelklick auf ein beliebiges Bestellicon wird dieser Lieferant fir die Lieferung
ausgewahlt.

Die bestellten Positionen werden zu Ihrer Information im Reiter Bestellungen angezeigt.

Sind nur Teilmengen lieferbar oder ist der Artikel in der Zwischenzeit nicht mehr lieferbar,
so erscheint eine Checkbox am Zeilenanfang. Fir die so markierten Artikel kdnnen Sie mit
Artikel neu anfragen - F3 eine erneute Anfrage zur Lieferbarkeit absetzen.

p?)
Online-Anfrage mit Bestellmoglichkeit GH-Reihenfolge bei Anfrage/Bestellung: | Nachste Lieferzeit
Anfragen N Bestellungen H
| Mg. ‘ Artikelbezeichnung | DAR ‘ Einheit |Ambieter PZN ‘ Anzag | ‘ Sanacurp‘ |
td 300 ASPIRIN 0.5 TAB 20St ACA. Miller/ADAG Pharm 0002720 ? (118)
1 ASPIRIN 100N TAB 205t EMRA-MED Arzneimittel G 2842080
TAB 1005t EMRA-MED Arzneimittel Gm 2842097 @
Riickmeldung des GroBhandels GroBhandler Sanacorp GH-Lieferzeit | heute nicht
Liefer-Mg 0 Tour
Verb.-Mg. 118 Tour Verb. | 31.05.2011 16240 Hamburg
Dispo-Mg. 4] ErsatzPZN
Defektgrund /
Fehlerinfo / Zusatzinfo
Artikel neu Markierung SchlieBen
anfragen entfernen
F3 F7 F12

! Aus dem Verkaufsvorgang kénnen solange Online-Bestellung abgesetzt werden, bis bei
allen Artikeln die FehImenge bestellt wurde. Es kann keine zusatzliche Menge firs Lager
bestellt oder die Fehimenge mehrfach bestellt werden.

7.2 GroBhéandler fiir Online-Anfrage/Bestellung

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Online-Anfragen der Verfligbarkeit von Artikeln beim GroBhandler
Neu/geandert:

Bei folgenden GroBhandlern kdnnen Sie aktuell die Funktionen der Online-Bestellung
nutzen:

o GEHE Pharma Handel GmbH
o Max Jenne Arzneimittel-GroBhandlung KG
o NOWEDA eG Apothekergenossenschaft
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o PHOENIX Pharmahandel Aktiengesellschaft & Co KG

e Sanacorp Pharmahandel GmbH
Bei folgenden GroBhandlern konnen Sie keine Online-Anfrage und -Bestellung zur
Verfligbarkeit von Artikeln mehr stellen:

o W.Kapferer KG

e von der Linde-Arzneimittel GmbH
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8 Lagerausgleich

8.1 's Erh6hung des moglichen Verfallszeitraumes auf bis zu 36 Monate

Anwendung: Lagerausgleich

Anwendungsfall: Eingeben des Verfallszeitraumes flir den Lagerausgleich

Neu/gedndert:

Da einige GroBhandler Retouren nur dann akzeptieren, wenn das Verfalldatum relativ weit in
der Zukunft liegt, wurde das maximale Verfalldatum von 18 auf 36 Monate erhoht.

</ Lagerausgleich
Lage: leich .
Lagerausgleich

Alle Artikel
ABDA-EK mind.
Umlagerungspotenzial mind. 1
Abgabebestimmung |Alle
Inkl. Negativartikel
Einschrénkung auf Anbieter ¥ | HEXAL AG

Nur Angebotsartikel des Lieferanten

Verfallbedrohte Artikel
Verfall von 05.2011

Uberbestandsartikel
Mindestmenge Uberbestand

Dispozeit 15 Tage

Strg

Alt

CE]

5 0@ x

+|Drogen / Chemikalien
| Betaubungsmittel
| Blutprodukt

Filialauswahl

Filiale

~ Sonnen-Apotheke
~ Lowen-Apotheke

Trefferliste
erzeugen
F12
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9 Auswertungen

9.1 's Packungen mit NormgroBe XN: Entfernen des

'Auslaufkennzeichens’ moglich

Anwendung: Auswertungen > Packungen mit NormgréBe XN
Anwendungsfall: Entfernen des 'Auslaufkennzeichens'
Neu/gedndert:

Fur Packungen mit NormgroBe XN, die Sie in gleichnamiger Auswertung ermittelt haben,
konnten Sie bisher schon das 'Auslaufkennzeichen’, in der Warenwirtschaft mit dem '\.@ Icon
markiert, setzen.

Falls Sie nun von Packungen mit NormgrdBe XN das gesetzte Auslaufkennzeichen wieder
entfernen mochten, bietet das Fenster Kriterien Packungen mit NormgroBBe XN die
Moglichkeit, nur Packungen mit gesetztem Auslaufkennzeichen zu ermitteln.

M

Lagerstatus v Nur Lagerartikel
Auslaufartikel  |Alle Artikel E]
Alle Artikel
Keine Auslaufartikel
Nur Auslaufartikel

OK
F12
Das Auswertungsergebnis zeigt Ihnen dann nur jene Packungen mit Auslaufkennzeichen an.

Nach Selektion in der ersten Spalte kdnnen Sie fir diese Artikel das Auslaufkennzeichen mit
Strg + F11 - Auslauf-Kz. entfernen wieder entfernen.

Abbrechen

Esc

Cﬁ Auswertungen > Packungen mit NormgréBe XN E 0 X
Auswertungszeitraum von 18.05.2011 bis 18.05.2011
Filterkriterien Umfang: Nur Lagerartikel/Nur Auslaufartikel
| [Artikelbezeichnung [DAR | Einheit[np [pzn EK|verfall [ Anbieter [ [status
V| AVALOX 400 mg Filmtabletten FTA 75t XN 1970574 23,01 08.2012 KOHLPHARMA GMBH 1
V| BAYCUTEN HC Creme CRE 15g XN 2464904 8,00 07.2011 Bayer Vital GmbH 1
BAYCUTEN HC Creme CRE 60g XN 2464933 26,09 08.2011 Bayer Vital GmbH 1
Anzahl gefundener Artikel 3 Lagerwertsumme ca. 62,10
Auslauf-KZ | Auslauf-KZ
entfernen setzen
Alt Strg + F11 | Strg + F12
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Sie kénnen in der Auswertung natirlich auch nur jene Packungen ohne Auslaufkennzeichen
ermitteln, um das Auslaufkennzeichen, wie bisher auch mdéglich, zu setzen.

9.2 Abschreibebuch: Gesamtwert wird auf Ausdruck ausgewiesen

Anwendung: Auswertungen > Abschreibebuch

Anwendungsfall: Ausdrucken des Auswertungsergebnisses

Neu/gedndert:

Um einen Beleg Uber abgeschriebene Artikel fir Ihr Abschreibebuch zu erhalten, kénnen Sie
das Auswertungsergebnis wie gewohnt ausdrucken.

Der Ausdruck weist jetzt neben artikelbezogenen Daten, der Abschreibemenge, dem -wert,

der Belegnummer, dem Abschreibedatum, sowie der Gesamtmenge auch den Gesamtwert

aller abgeschriebenen Artikel aus.

Apotheke zur Qualibtssicherung - -
Datum: 23.05.2011
Seite: 11
Abschreibebuch
Zeitraum: 25.04.2011 - 23.05.2011
Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN Abschreibemenge Abschreibewert Belegnummer
BEN-U-RON 250MG KKS 105t 0116642 1 0,76€ 20111
i grund Abschraib Abschreibung: Abschreibe-EK Varfalldatum
23.05.2011 Warfsll 1 a8E 078€ 122011
CELLDOLOR 50/4MG RET 1005t 1059828 1 3rge€E 20102
i grund Abschreibungswert A EK
23.05.2011 Verfsll 1 I78E 7ERE 122011
ZYRTEC SAF 150ml 4516077 1 12,63€ 201173
i grund Abschraib Abschreibung: AbschreibeEK Verfalldatum
23.05.2011 Versll 1 1282 1263 € 122011
Anzahl abgeschriebener Artikel 3 Gesamtwert: 51,27 €

9.3 '@ Geburtstagsliste: Sortierung nach Geburtstagsmonat und -tag,
unabhangig vom Geburtsjahr

Anwendung: Auswertungen > Geburtstagsliste

Anwendungsfall: Anzeigen der Geburtstage sortiert nach Geburtstagsmonat und -tag
Neu/gedndert:

StandardmaBig wird das Auswertungsergebnis der Geburtstagsliste nun nach dem
Geburtsmonat und - tag aufsteigend, unabhangig vom Geburtsjahr sortiert, damit Sie die als
nachstes anstehenden Geburtstage sehen.

Diese Sortierung kdnnen Sie umkehren, indem Sie auf den Kopf der Tabellenspalte Geb.-
Dat. klicken.
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@ Auswertungen > Auswertungen > Geburtstagsliste

Auswertungszeitraum von 04.05.2011 bis 18.05.2011
Filterkriterien | Alter von: O/Alter bis: 18

Nachname Vorname Strabe PLZ
Musterbursche Bahnhofstr. 3

Musterkind Philine Spielstr. 1 12345
Musterfraulein Doris Hauptstr. 2 12345

Musterstadt
Musterstadt
Musterstadt

05.05.1995

12.05.2005
14.05.1999

9.4 ‘s Riickkaufartikel auch an den letzten Lieferanten retournierbar

Anwendung: Auswertungen

Anwendungsfall: Retournieren eines Riickkaufartikels

Neu/gedndert:

Rickkaufartikel sind nun auch an den letzten Lieferanten retournierbar, da dort einen hohere

Wahrscheinlichkeit besteht, dass der Artikel auch abgenommen wird.

Retourengrund* |Ruckkauf

Auswahl des Lieferanten

W Lieferant auswahlen || E]
Letzter Lieferant
Welche Menge mdéchten Sie retournieren?
@ Kompletter Lagerbestand (POR: letzter Wareneingang)
Menge des letzten Wareneingangs
Mengenvorgabe
OK Abbrechen
F12 Esc

9.5 Ausdruck der IBV-Auswertung geandert

Anwendung: Auswertungen > IBV-Auswertung

Anwendungsfall: Ausdrucken der IBV-Auswertung

Neu/geandert:

Der Ausdruck der IBV-Auswertung wurde dahin gehend angepasst, dass bei GKV-Rezept-
relevanten Positionen der Zusatz '(liefert RZ an Treuhand)' entfernt wurde, da dies fir
Apotheken, die mit anderen Steuerbiros als der Treuhand zusammenarbeiten, nicht zutrifft.
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10 Kommissioniersystem

10.1 Ein- und Auslagerung von Abholungen

Anwendung: Warenlogistik, Kasse, Faktura, Auswertungen

Anwendungsfall: Wareneingang von Abholungen sowie Auflésen eines Abholscheins und
Bereinigen einer Abholung

Neu/gedndert:

Um zum einen den Platz fir das 'Abholerregal’ zu sparen und zum anderen in einem
Abholvorgang einen schnelleren Zugriff auf die Artikel von der Kasse aus zu haben, kénnen
Sie auch alle Abholungen beim Wareneingang im Kommissioniersystem einlagern.

Dies betrifft insbesondere Negativartikel und Artikel ohne Status. Ausnahme sind POR-
Artikel, die nie eingelagert werden.

Beim Einlagern wird in den Artikeldaten als Lagerort das Kommissioniersystem
eingetragen.

& Bei POS-Artikeln ohne Lagerort Kommissioniersystem mussten Sie den Lagerort
manuell eintragen, bevor Sie diese einlagern kdnnen.

Diese Funktionalitat konnen Sie tGber den Konfigurationsparameter Einlagerung von
Negativartikeln aktivieren oder deaktivieren. StandardmaBig ist der
Konfigurationsparameter deaktiviert. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der
Systempflege, Glltigkeitsbereich 'System' auf der Seite KS-System.
Ist der Konfigurationsparameter aktiviert, hat das folgende Auswirkungen:
o Nichtlagerartikel kdnnen beim Wareneingang im Kommissioniersystem eingelagert
werden.
o Nachlieferartikel werden beim Auflésen der Abholung aus dem Kommissioniersystem
ausgelagert.
e Auch beim Bereinigen der Abholung fir nicht abgeholte Artikel werden die Artikel
ausgelagert, damit Sie diese in der Warenlogistik retournieren kdnnen.
o Sonderfall Ersatzartikel:
Fur den Fall, dass der Lieferant einen Ersatzartikel geliefert hat, konnen Sie sich beim
Auflésen der Abholung wie gewohnt im Fenster Ersatzartikel geliefert entscheiden, ob
Sie den Artikel abgeben. Wenn Sie den Artikel abgeben mdchten, dann wird er, wie
eben beschrieben, ausgelagert.
Wenn Sie den Artikel jedoch nicht abgeben méchten und damit den Ursprungsartikel
Ubernehmen, dann wird der gelieferte Ersatzartikel nicht automatisch zum Retournieren
ausgelagert. Sie missten ihn in diesem Fall zu gegebener Zeit in der Warenlogistik als
Retoure erfassen und manuell auslagern.
o In der Auswertung KS-Bestandsdifferenzen werden auch Negativartikel bei der
Bestandsermittlung bericksichtigt.
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10.2 Manuelle Auslagerung aus dem Kommissioniersystem in der
Artikelverwaltung

Anwendung: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Manuelle Auslagerung aus dem Kommissioniersystem

Neu/geandert:

Artikel mit Lagerstatus POS oder Negativartikel kdnnen Sie direkt aus einer Trefferliste oder
aus der Ansicht der Artikeldetails aus dem Kommissioniersystem auslagern, sofern die
auszulagernde Menge kleiner oder gleich dem aktuellen KS-Bestand ist.

Nutzen Sie dazu die Funktion Artikel auslagern - Strg + F11.

Folgende Voraussetzungen muissen gewahrleistet sein:

o Um Artikel auslagern zu kdnnen, muss arbeitsplatzspezifisch der
Konfigurationsparameter Kommissionierautomat aktiviert sein. Sie finden ihn in den
Systemeinstellungen der Kasse, Giiltigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ auf der Seite KS-
System.

o Um Negativartikel einlagern und daraufhin auch auslagern zu kénnen, muss der
Konfigurationsparameter Einlagerung von Negativartikeln aktiviert sein. Sie finden ihn
in den Systemeinstellungen der Systempflege, Gliltigkeitsbereich 'System' auf der Seite

KS-System.
Ausgangsartikel DAR Einheit PZM
BAMBUSAD 1 GLO 10g 0000313
Auszulagernde Menge Aktueller Bestand in KS 10
oK Abbrechen
F12 Esc

10.3 Bestandsabgleich der Warenwirtschaft mit dem Kommissioniersystem
optimiert

Anwendung: Auswertung > KS-Bestandsdifferenzen

Anwendungsfall: Durchfiihren der Auswertung KS-Bestandsdifferenzen

Neu/geandert:

Bei der Ermittlung der KS-Bestandsdifferenzen mit dem Ziel eines Bestandsabgleichs mit
der Warenwirtschaft wurde die Vorgehensweise wie folgt optimiert:

o Am Kommissioniersystem eingetragene Verfalldaten werden jetzt in die
Warenwirtschaft Gbernommen und sind in den Artikeldaten gespeichert.

o Wenn bei der Bestandsiibernahme aus dem Kommissioniersystem festgestellt wird, dass
der Bestand im Kommissioniersystem kleiner ist als der Mindestbestand der Artikel,
dann wird die fehlende Menge mittels Bestellmengenoptimierung ermittelt und
automatisch bestellt. Dabei wird der aktuelle Bestand zeitnah abgeglichen, d.h. wenn Sie
seit dem Durchfiihren der Auswertung und dem Bestandsabgleich beispielsweise
Verkaufe durchgefiihrt haben, dann wird der tatsachliche aktuelle Bestand zugrunde
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gelegt, der bei der Auswertung noch nicht berticksichtigt werden konnte.

! Beachten Sie dabei bitte, dass fur die Bestandstibernahme alle voriibergehend
ausgelagerten Packungen als Riicklaufer wieder eingelagert sein missen und dass keine
Verkaufe mit Auslagerungen offen sein durfen.

Wird bei der Auswertung festgestellt, dass in der Warenwirtschaft ein Bestand an
bestimmten Artikeln besteht, der im Kommissioniersystem nicht bekannt ist, dann
erscheinen diese Artikel im Reiter KS-Abgleich.

Im Reiter KS-Abgleich werden jetzt auch Artikel aus dem Wareneingang bertcksichtigt,
die erfasst, aber noch nicht verbucht wurden.

Bei aktiviertem Konfigurationsparameter Einlagerung von Negativartikeln werden
Negativartikel im Kommissioniersystem bei der Auswertung bericksichtigt. Haben Sie
beispielsweise bei aktiviertem Konfigurationsparameter Negativartikel im
Kommissioniersystem eingelagert, dann werden beim Bestandsabgleich fir diese
Artikel keine Differenzen angezeigt. Ist der Konfigurationsparameter nicht aktiviert,
dann wiirden eingelagerte Negativartikel im Reiter Ubervorrat angezeigt werden.
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11 Dokumentationsverwaltung

11.1 Aktualisierung der BtM-Dokumentation nach automatisch
dokumentierten Warenbewegungen

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Einsehen der Dokumentation fiir Betdaubungsmittel

Neu/gedndert:

Wenn in anderen Modulen (z.B. Kasse, Warenlogistik) Warenbewegungen fir
Betdaubungsmittel erfasst werden, und Sie haben IXOS so konfiguriert, dass diese
automatisch dokumentiert werden, dann wird die Anzeige in der Dokumentationsverwaltung
zeitnah aktualisiert. Sie haben damit jederzeit die aktuellen Daten zur Hand.

11.2 Alphabetische Sortierung der BtM-Dokumentationen in der Ubersicht

Anwendung: Dokumentationsverwaltung
Anwendungsfall: Verwalten von Betaubungsmittel-Dokumentationen

Neu/gedndert:

Im Ubersichtsfenster zur Betdubungsmittel-Dokumentation werden die Betdubungsmittel
jetzt alphabetisch sortiert nach der Artikelbezeichnung angezeigt.

< Dokumentation g0 x

Artikelbezeichnung :]

Filterkriterien

Blutprodukee Alle Aauelle |

Artikelbezeichnung DAR |PZN Einheit Bestand

ACTIQ 200UG LUT 1525905
[Z] FENTANYL 1A PH 25UG/H MATR PFT 0682778 55t 154
[ pALLADON 1.3MG KAP 0821010 205t -205t]
TARGIN 5MG/2.5MG RET 0294415 205t 205t
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11.3 Informationstexte fiir BtM-Ab-/Zugange

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Eingeben und Ausdrucken von Zusatzinformationen zu
Warenbewegungen

Neu/gedndert:

Fur die Warenbewegung eines Betaubungsmittels kdnnen Sie im Detailbereich des Fensters
BtM-Ab-/Zugange eine Bemerkung anfligen.

Diese Bemerkung erscheint nicht auf dem Monatsausdruck. Im Fall einer Vernichtung
erscheint sie aber auf dem Vernichtungsprotokoll.

Sie kdnnen maximal 200 Zeichen eingeben.

Typ | Verkauf D Datum | 11.05.2011 ~ | | Bemerkung | Das ist der Musterbemerkungstext.
Richtung | Abgang v Menge 2,0000
Bestand 3 Beleg-Nr.
Kunde Arzt
Name | Mustermann, Heinz [ ] Name | Musterarzt, Xaver [ ]
StraBe / Nr. | Musterstr. 1 StraBe / Nr. | Artztestr. 1
PLZ / Ort | 112345 Musterstadt PLZ /Ort | 12345 Musterstadt

Beim Warenbewegungstyp Vernichtung wurden im Detailbereich zwei weitere Felder, der
Vernichtungsgrund und die Vernichtungsart, eingefiigt.

Typ | Vernichtung D Datum | 18.05.2011 ~| Bemerkung | Das ist eine Musterbemerkung.
Richtung | Abgang - Menge 2,0000
Bestand 10 Beleg-Nr. | 123456

Vernichtungsgrund | Aus diesem Grund wurde das BtM vernichtet.

Vernichtungsart | Auf diese Art wurde das BtM vernichtet.

Diese werden auf das Vernichtungsprotokoll gedruckt.

Apoineke zur Qualitatssicherung - - Druckdatum:  15.05.2011

IDF-Hummer: 1012101

Vernichtungsprotokoll

| FENTANYL 1A Pharma 25pg/h Matrixpf 5,78mg/Pf. | PFT St, 06682778
tkebszsictoung Tansichurgitom Erae
Vemichtet am 18.08.2011
WVemichtete Menge 2

Vernichtungsgrund:  Aus diesem Grund wurde das Bt vernichtet

Vemichtungsant:  Auf diese Art wurde das BtM vernichtet
Bemerkung Das st eine Musterbemerkung

T ZEUQE e Unterschrit
2 ZEUQE e Unferschrt

Apatheker/in
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Beim Warenbewegungstyp Ubertrag wurde im Detailbereich das Feld Herkunft eingefiigt.
Damit konnen Sie jetzt selbst bestimmen, was auf dem Monatsausdruck in der Spalte
"Herkunft/Verbleib" stehen soll (z. B. "Ubertrag aus Karteikarte Nr. 42"). Voreingestellt ist
Ubertrag.

Typ | Ubertrag D Datum | 31.05.2011 ~| Bemerkung
Richtung |Zugang - Menge 120,0000
Bestand 120

Herkunft | Ubertrag

11.4 Loschen von abgeschlossenen BtM-Dokumentationen

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Loschen von BtM-Dokumentationen

Neu/gedndert:

Um Ihre Dokumentationsverwaltung ubersichtlich zu halten, konnen Sie eine abgeschlossene
BtM-Dokumentation |6schen. Dazu missen folgenden Voraussetzungen gegeben sein:

o Alle Monatsberichte dieser BtM-Dokumentation wurden ausgedruckt, d. h. die BtM-
Dokumentation wird im Reiter Aktuelle NICHT mehr angezeigt.

o Es gibt keinen Bestand mehr zu diesem BtM, d. h. der Restbestand des jlingsten
Monatsberichts ist gleich Null.
Nutzen Sie dazu im Ubersichtsfenster der BtM-Dokumentation die Funktion Loschen - F4.

<7  Dokumentation g5 0 x

Artikelbezeichnung E]

Filterkriterien

EERE v

Blutprodukte Alle H Aktuelle ‘

Artikelbezeichnung DAR |PZN Einheit Bestand

FENTANYL 1A PH 25UG/H MATR PFT___ 0682778 55t

MORPHIN MERCK 10 AMP 0686405 10st 15t]

Suchen | MNeues BtM | L&schen Artikel-

details
F7

Strg Details Drucken

Alt F2 F3 F4

F8 Fo
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12 Druckformulare

12.1 Ausdruck von ausgewdhlten Daten auf Kassenbon und
Abholschein/Bestellschein konfigurierbar

Anwendung: Druckformulare

Anwendungsfall: Ausdrucken des Kassenbons oder des Abholscheins/Bestellscheins
Neu/gedndert:

In der Druckformulare-Ubersicht haben Sie die Méglichkeit, ausgewahlte Daten auf dem
Kassenbon und dem Abholschein/Bestellschein umzukonfigurieren.

Nutzen Sie dazu die Funktion Details - F8. Im Fenster <Bonname> konfigurieren kénnen
Sie die gewlnschten Einstellungen vornehmen.

Titel Freitext

Apothekenname drucken

+| Inhaber drucken

¥| Adresse drucken

| Faxdrucken

v Telefonnummer drucken

+| Homepage drucken

+| Logo drucken

Kundennamen oberhalb des Barcode
drucken

Abbrechen

Esc

Beispiel: Abholschein/Bestellschein konfigurieren

Auf den Ausdrucken fir den Abholschein/Bestellschein und den Kassenbon kdnnen
folgende Daten aufgedruckt bzw. nicht aufgedruckt werden:

o Apothekenname - Gibt an, ob der Apothekenname unter dem Logo aufgedruckt
werden soll. Dies konnten Sie insbesondere dann ausblenden, wenn der
Apothekenname bereits im Logo enthalten ist.

o Inhaber

o Adresse

o Faxnummer

o Telefonnummer

« Homepage

e Logo

o Kundenname oberhalb des Barcodes (nur auf dem Abholschein/Bestellschein;

Damit bleibt der Kundenname sichtbar, wenn Sie den Abholschein/Bestellschein mit der
Ware Uber dem Kundennamen und Barcode abgeknickt im Abholerregal ablegen.)
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o FuBtext (nur auf dem Kassenbon)
Dieser Text wird alternativ zum Standardtext ("Vielen Dank fur Ihren Einkauf..") auf den
Bon aufgedruckt.
Es werden 3 Zeilen des Textes angezeigt; Sie kdnnen bis zu 1000 Zeichen eingeben.
Wollen Sie weitere Zeilen einsehen, dann nutzen Sie die Pfeiltasten =»'rechts' bzw. €
links'".
Durch Voranstellen folgender Steuerzeichen kdnnen Sie den Text formatieren:

e <Z> - Zentriert den nachfolgenden Text.

e <NZ> - Fligt einen Zeilenumbruch ein. Der Text wird jedoch im
Konfigurationsfenster in der gleichen Zeile dargestellt. Dies ist insofern vorteilhaft,
weil im Konfigurationsfenster nur 3 Zeilen des Textes angezeigt werden.

Die Tastenkombination Strg + Enter fligt einen Zeilenumbruch ein, der auch im
Konfigurationsfenster zu sehen ist.

o <F> - Stellt die nachfolgende Schrift in der Zeile fett und groBer dar.

< Sie kdnnen Abholscheine und Bestellscheine nicht konfigurieren, wenn Sie fir die
Abholnummer einen eigenen Nummernkreis verwenden, d.h., wenn Sie den
Konfigurationsparameter Nummernkreis Abholung auf Eigene gestellt haben. Sie finden
ihn in den Systemeinstellungen der Kasse, Giltigkeitsbereich 'Mandant' auf der Seite
Allgemeines zum Abverkauf.

12.2 '@ Ausdruck von ausgewidhlten Daten auf Rezepten konfigurierbar

Anwendung: Druckformulare

Anwendungsfall: Bedrucken von Rezepten

Neu/gedndert:

In der Druckformulare-Ubersicht haben Sie die Méglichkeit, ausgewahlte Daten auf
Rezepten umzukonfigurieren.

Nutzen Sie dazu die Funktion Details - F8. Im Fenster <Rezeptname> konfigurieren
kdnnen Sie die gewlnschten Einstellungen vornehmen.
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e Welt der Apotheke

Titel Freitext

Bedienernummer drucken

~| Rezeptnummer drucken

¥ Zuzahlung/Mehrkosten drucken

Bedienernummer unten drucken

Zusatzinformationen fur 4
Rechenzentrum

Abbrechen

Esc

Beispiel: Kassenrezept konfigurieren

Auf den Ausdrucken fir das Kassenrezept, das Griine Rezept, das Privatrezept in Quer-,
Hoch- als auch Sonderformat, das Rezept fiir Sprechstundenbedarf und das BtM-Rezept
kdnnen folgende Daten aufgedruckt bzw. nicht aufgedruckt werden:

o Bedienernummer - Gibt an, ob die Bedienernummer aufgedruckt werden soll.

o Rezeptnummer - Gibt an, ob die Rezeptnummer aufgedruckt werden soll.

o Zuzahlung/Mehrkosten - Gibt an, ob die Summe aus Zuzahlung + Mehrkosten links
auf das Rezeptformular aufgedruckt werden soll. Dies ist nur auf dem Kassen- und BtM-
Rezept moglich.

o Bedienernummer unten - Gibt an, dass die Bedienernummer nicht hinter die
Rezeptnummer sondern unten aufgedruckt werden soll. Dies ist nur auf dem
Kassenrezept moglich.

o Zusatzinformation fiir Rechenzentrum - Geben Sie eine Information fir das
Rechenzentrum an. Dies ist nur auf dem Kassenrezept mdglich. Es sind maximal 10
Zeichen eingebbar.
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elt der Apotheke

Beispielausdruck eines Kassenrezepts:

Rezeptnummer
Barmer Ersatzkasse Grafelfing
Pille, Peter | 8,00 I . 46,80 |
Minchner Strae 15 04.04.1940 -
82319 Starnberg .. 1234567 |1 | 650
123456789 1234567890 |1 975
[1] AP |1 400 Bedienernummer
15,0004 —— Nactu 23:15 J99| TestinfoRZ } 2008434—4 258 Zusatzinformation
Aspirin 100 B 010 B 010 B 0,10 5 Rechenzentrum
D — B 0208028 020 , =
Tsulin Pen YAV - 7 = v ) I-_lﬁx ~ Zuzahlung /Mehrkosten
G 100G 100G 1,00
Bambusa A 250 A 250 A 2504 | X
Q 050Q 050 Q 050 &
bbb r?dalat ‘s " __I 456 466 456 m - Bedienernummer,
e — 240511 J h Apotheke — unten

12.3 's Zuordnung von Druckformularvorlagen dndern

Anwendung: Druckformulare

Anwendungsfall: Bedrucken von Rezepten

Neu/gedndert:

Einer Rezeptart konnen Sie auch Druckformularvorlagen von anderen Rezeptarten zuordnen,
die Sie dann beim Bedrucken eines Rezeptes gezielt auswahlen kénnen. Ein tblicher
Anwendungsfall ist das Bedrucken eines Rezeptes flr Sprechstundenbedarf, welches nicht im
GroBformat, sondern auf einem Standard-Rezeptmuster abgegeben wurde. Aber
beispielsweise auch das Ubernehmen von Druckvorlagen von Privatrezepten fir Grine
Rezepte ist jetzt moglich.

Nutzen Sie dazu in der Druckformulare-Ubersicht die Funktion Zuordnung éndern - F9.
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Die neue Welt der Apotheke

Rezept/Verkaufsart Zuordnung mg ?
Rezeptart
| Privatrezept E]
Zuordnungen
Nicht zugeordnet Zugeordnet
Rezept Rezept |
Kassenrezept Privatrezept
Sprechstundenbedarf Privatrezept - Quer Sonderformat
Grines Rezept Privatrezept - Hochformat

BtM-Rezept Privatrezept - Hochformat mit Artikelbezeichnuna
Privatrezept - Hochformat links
Privatrezept - Hochformat links mit Artikelbezeich
Privatrezept - Hochformat rechts
Privatrezept - Hochformat rechts mit Artikelbezeie

Speichern Abbrechen

F12 Esc

Beispiel: Druckvorlagen fiir ein Rezept fiir Sprechstundenbedarf

Beim Bedrucken eines Rezeptes kdnnen Sie dann fir alle Rezepte mit der Funktion Formular
auswihlen - F3 das gewlinschte, vom Standard abweichende Druckformular auswahlen. Das
Standardformular wird an oberster Stellen angeboten.

Druckformular auswahlen mﬁ ?

Privatrezept - Quer Sonderformat

Privatrezept - Hochformat

Privatrezept - Hochformat mit Artikelbezeichnung
Privatrezept - Hochformat links

Privatrezept - Hochformat links mit Artikelbezeichnung
Privatrezept - Hochformat rechts

Privatrezept - Hochformat rechts mit Artikelbezeichnung

oK Abbrechen

F12 Esc
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13 Zahlungsbedingungen

13.1 Zahlungsbedingungen fiir Mahnstufe muss komplett ausgefiillt sein,
bevor ndchste Mahnstufe angelegt werden kann

Anwendung: Zahlungsbedingungen

Anwendungsfall: Erstellen eines Zahlungsmodells fiir Mahnungen

Neu/gedndert:

Sie kdnnen wie bisher fur ein Zahlungsmodell Zahlungsbedingungen fir bis zu drei
Mahnstufen anlegen.

Bezeichnung | Muster-Mahnmodell

Standard

Infotext

1. Mahnstufe | 2. Mahnstufe

Titel Druckformular | Zweite Mahnung
Mahngebuhr 000 €

Zahlungsziel in Tagen

Mahntexte | Bislang konnten ...

Mahnstufe Abbrechen
anfigen

F3

Mahnstufe OK
l6schen
F4

F12. Esc

Wenn Sie mit Mahnstufe anlegen - F3 eine neue Mahnstufe anlegen mochten, dann wird
jetzt immer vom System geprift, ob alle Pflichtfelder der bereits bestehenden Mahnstufe
ausgefullt sind. Pflichtfelder sind Titel Druckformular, Mahngebiihr und das Zahlungsziel
in Tagen.

Ist eines dieser Felder nicht ausgefillt, dann erscheint eine entsprechende Meldung und Sie
kdnnen keine neue Mahnstufe anlegen.

Tragen Sie in diesem Fall die fehlenden Eingaben nach.

Damit wird sichergestellt, dass die Zahlungsbedingungen fir ein Mahnmodell konsistent
gehalten werden.

ﬂ.

o Das Feld Titel Druckformular’ der 2. Mahnstufe darf nicht leer sein.
Bitte korrigieren Sie Ihre Angaben.
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14 Berechtigungsverwaltung

14.1 's Neue Berechtigungsrolle 'BtM-Verantwortlicher'

Anwendung: Berechtigungsverwaltung
Anwendungsfall: Zuweisen von Berechtigungsrollen

Neu/gedndert:

Beim Verwalten von Berechtigungen fiir ein Benutzerkonto haben Sie die Mdglichkeit, die
Berechtigungsrolle BtM-Verantwortlicher zu vergeben. Mit dieser Berechtigungsrolle
haben Sie Zugriff auf die Dokumentation fiir Betdubungsmittel.

U Mit der Berechtigungsrolle Leiter haben Sie immer Zugriff auf die BtM-Dokumentation.
Die Rolle BtM-Verantwortlicher missen Sie in diesem Fall nicht zusatzlich vergeben.

Name

Musterapothekerin
Benutzerkonto verwalten

Bedienerreiter | Maria

Benutzer inaktiv

Berechtigungsrollen

Bezeichnung
Apotheker

DENU VErantwort ne
BtM-Verantwortlicher

Cﬁ Berechtigungsverwaltung > Benutzerkonto verwalten %

(7]
Vorname Benutzerkonto E 1
(]

Maria apothekerin

[=] Bild

Beschreibung
Ein Apotheker ist ein Fachmann fiir Arzneimittel. Er beschaftigt sich mit ihrer Entwicklung, Produktion, Priifung,

Ein BtM-Verantwortlicher ist ein Mitarbeiter, der - im Auftrag des Apothekenleiters - die BtM-Dokumentation g

Kassenverantwortlicher
Konfigurationsverantwortlicher
Leiter

PKA

PTA

Umsatzverantwortlicher

Strg

Alt

Der Kassenverantwortliche 15t 10r die Abwicklung der ordentlichen Kassenfuhrung verantwortlich, Dies beinhalt
Der Konfigurationsveranwortliche ist teilverantwortlich fir die Ausgestaltung der Prozesse in der Apotheke. Dk
Der Leiter einer Apotheke (also auch einer Filialapotheke) ist sowohl kaufméannisch als auch pharmazeutisch fit
Pharmazeutisch-kaufmannischer Angestellter (PKA) ist in Deutschland die Berufsbezeichnung fir einen kaufma
Pharmazeutisch-technischer Assistent (PTA) ist ein Gesundheitsfachberuf, in dessen Mittelpunkt das Arzneimitte
Der Umsatzverantwortliche ist so etwas wie der betriebswirtschaftliche Manager. Er ist fiir das betriebswirtscha

‘ reschre\bung

Kennwort
urlicksetzen

Fo

F6
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15 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

15.1 0180 5 780808: Die IXOS Service-Hotline

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer 0180 5 780808.
Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem IXOS Desktop
links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

15.2 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe’
driicken

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter
bearbeitet werden soll, wahlen Sie das Hilfe-Icon & am rechten Rand der Navigationsleiste
bzw. rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

= Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten
Fallen sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie
gerade verwenden.

< Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell Uber die neuesten Funktionen der aktuellen

Version informieren. Rufen Sie zunachst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.

[¢]

[ias ist neu

Klicken Sie dann auf den Button
= Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen &ffnet sich.

Sie haben hier folgende M&glichkeiten:
» Versionsbeschreibung aufrufen.
o Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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